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Abstract 

Nowadays information plays an important role in the development process of 
societies so that the usage of related technologies such as ICT can speed up this 
process by preparing cheap and effective instruments and changing working and 
living styles. The aim of this paper is to investigate the main determinants of 
information and communication technology (ICT) adoption in 18 selected Asian 
countries from 2000 to2005. For this purpose, panel data technique has been used. 
The empirical results show that regional and geographical differences towards 
cultural-social ones with some major development variables could explain ICT 
usage inequalities in studied countries. 
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  مقدمه  .1

از آن . بكـار بـرده شـد    1970در دهـه   2پوراتتوسط مالچاپ و  1اولين بار واژه جامعه اطلاعاتي
همزمـان بـا    .مـورد توجـه قـرار گرفـت     زمان  مفهوم اطلاعات بعنوان عاملي مهم در فرآيند توسـعه 

و  دريافـت، انتقـال و تجزيـه    تكنولـوژي هـايي در جهـت ارتباطـات و فرآينـد     ، پيدايش اين مفهوم 
 .معـروف شـدند   ICT) (3تحليل اطلاعات بوجود آمدند كه به تكنولوژي هاي ارتباطي و اطلاعاتي 
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مسير پيشرفت جوامع چنـان گسـتردگي يافـت تـا جـائي كـه بسـياري از         نقش اين تكنولوژي ها در
هـاي درجـه    متخصصان از مفهوم اطلاعات و تكنولوژيهاي مرتبط با آن در جهـت توضـيح تفـاوت   

هـاي ارتبـاطي و اطلاعـاتي     گي در بين كشورها بهـره جسـتند و نشـان دادندكـه فنـĤوري     توسعه يافت
)ICT ( ابزارهاي ارزان و كارا در مسـير گـردآوري اطلاعـات و    ممكن است از طريق فراهم آوردن

حتي در اين ميان نتايج  برخي ). Trung et al. , 2007(ارزيابي آنها فرآيند توسعه را سرعت بخشند
با دنياي اطلاعاتي براي كشورهاي در حال توسـعه بـدون    تاكيد داشتند  كه يكپارچگي از مطالعات

   1 .نا ممكن خواهد بود ICTدستيابي به سطح كافي از 
گـذار بـر ميـزان    تأثيراهميت استفاده از اين تكنولوژي ها و لزوم شناخت عوامل و پديده هـاي   

ه يكي از مهمترين نگرش ها در مسير كاهش فقر استفاده از اين ابزارها تا جايي پيش رفت كه امروز
هاي جديـد در منـاطق كمتـر توسـعه يافتـه مـي        در سطح جهاني توسعه و ترويج پذيرش تكنولوژي

در اين راستا، اگر چه فرآيند جهاني شدن خواهد توانست بـه دسترسـي اينگونـه كشـورها بـه      . باشد
ه اين پذيرش است كه مشخص خواهـد  هاي جديد كمك فراوان سازد اما شدت و انداز تكنولوژي

   .(Zhao, 2005) كرد كشورمذكور چگونه از اين فرآيند نفع واقعي خواهد برد
نيـز مويـد وجـود تفاوتهـاي      از نقطه نظرآماري، نگاهي به داده هاي موجـود در سـطوح جهـاني   

مـيلادي   2000باشـد، بـراي مثـال در سـال      مي عميق در اندازه استفاده جوامع مختلف از اين ابزارها
 76(ميليـون از ايـن تعـداد     410ميليون رايانه در جهـان مـورد اسـتفاده قـرار گرفـت كـه        539تعداد 
گرفـت و   مـي  در كشورهاي توسعه يافته آمريكايي، اروپايي و آسيايي مـورد اسـتفاده قـرار   ) درصد

بـه همـين   . ودب) درصد 24(ميليون رايانه  129سهم كشورهاي در حال توسعه و كم توسعه يافته تنها 
ميليون نفر بوده است كـه ايـن رقـم در     315نزديك به  2000ترتيب تعداد كاربران اينترنت در سال 

ميليون كاربر افزايش يافته است در حالي كه قسمت اعظمي از اين تعداد نيـز در   716به  2005سال 
اينترنت در كشورهاي امروزه نرخ كاربران  .(Ngplains, 2002) كشورهاي توسعه يافته  قرار دارند

   .(Sewanyana and Busler, 2007)باشد مي برابر كشورهاي درحال توسعه 8توسعه يافته تقريباً 

________________________________________________________________ 

، reenwald and Stiglitz(1986)  Stiglitz (1988 ,1989) ،World bank (1998)براي مثال به منابع  -1
Hamelink (1997)   وUnctad (2006) رجوع شود.  
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نيز در سـالهاي اخيـر    (ICT)اما سرعت پذيرش و استفاده از  فناوري هاي اطلاعات و ارتباطات 
شـته اسـت كـه چـه     اساسي وجـود دا  سؤالبوده است و همواره اين از سوي جوامع شاهد نوساناتي 

 Erumban & dejongگذارنـد؟   مي تأثيرعواملي بر سرعت پذيرش و اندازه استفاده از اين ابزارها 

هـاي موجـود در سـطوح درآمـدي افـراد در       معتقدند كه بر اساس  مطالعات اوليه، تفاوت  (2006)
ا بـا گسـترش   ام ـ. باشـد  ICTهـاي اسـتفاده از    ترين عامل وجود اين تفـاوت  جوامع مختلف از اصلي

مطالعات مشخص شـد كـه عوامـل ديگـري همچـون سـطوح فرهنگـي، آموزشـي، انـواع سياسـت           
در واقـع،  . گـذار در ايـن راسـتا باشـند    تأثيرتواننـد از جملـه عوامـل     مي نيز .... هاي دولتي و  گذاري

گـذار بـوده و بـه     تـأثير در كشورهاي مختلف  ICTعوامل متعددي بر سرعت پذيرش و بكارگيري 
شرايط حـاكم بـر كشـورها مـي      تأثيراز عوامل مختلف تحت   ICTپذيري تأثيرمي رسد ميزان نظر 
گذار بـر   تأثيراز اين رو ، به منظور تبيين روابط تجربي دقيق، انجام مطالعات مربوط به عوامل . باشد
ICT  در كشورهاي مختلف ضروري است. 

گذار بر ميزان پـذيرش و اسـتفاده   رتأثياگرچه مرور ادبيات موضوع دلالت بر گستردگي عوامل 
توان با كنترل عوامل فرهنگـي و اجتمـاعي و بـا     مي درجوامع مختلف دارد، اما در عين حال ICTاز 

گـذار  تأثيرثابت فرض كردن آنها در بين كشورهاي مورد بحث به تعدادي از متغيرهاي با اهميت و 
ه اي از جهـان از جملـه آسـيا كـه     بـراي ايـن منظـور، مطالعـه كشـورها در منـاطق ويـژ       . دست يافت

تجربـي داراي مزيـت   هاي  باشند، مي تواند به لحاظ يافته مي مشترك نيزهاي  تاحدودي داراي زمينه
در كشـورهاي منتخـب    ICTدر اين راستا، چگونگي اثرات عوامل توسـعه اي بـر اسـتفاده از    . باشد

  . آسيايي سئوال مهم و مطرح تحقيق حاضرمي باشد
گذار بر پذيرش و يـا بكـارگيري فنـاوري اطلاعـات و     تأثيرسعي شده است عوامل  در اين مقاله

اي در كشـورهاي منتخـب آسياسـي  مـورد شناسـايي قـرار        هاي توسعه ارتباطات از نقطه نظر تفاوت
بعبارت ديگر، در تحقيق حاضر فرض شـده اسـت كـه فرآينـد پـذيرش تكنولـوژي همـراه و        . گيرد

ا بوده و شايد بتوان گفت كه معلول آن است و سـپس بـا اسـتفاده از    همگام با مفهوم توسعه كشوره
مهمترين و متداولترين تعاريف توسـعه، قـدرت توضـيح دهنـدگي شـاخص هـاي مربوطـه در قبـال         

ادامه مقاله به صورت زيـر   ،براي اين منظور. گيرد مي شاخص پذيرش تكنولوژي مورد ارزيابي قرار
  :سازماندهي شده است

. شـود  ، ادبيات تحقيق شامل مباني نظري ومطالعـات تجربـي تحقيـق ارايـه مـي     در بخش بعدي  
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شناسـي تحقيـق و همچنـين نحـوه انتخـاب كشـورهاي مـورد بررسـي و          سپس در بخش سوم روش
در بخش چهارم نتايج حاصل از بـرآورد مـدل و   . ها ارائه خواهد شد ي گردآوري آمار و داده نحوه

گيـري حاصـل    در پايان به نتيجه. د بحث و بررسي قرار مي گيردتجربي تحقيق مورهاي  تحليل يافته
  .  شود از تحقيق پرداخته مي

  
  ادبيات تحقيق .2

تـوانيم بـر مبنـاي     مي چنانچه بخواهيم در يك تقسيم بندي كلي به مطالعات موجود اشاره كنيم،
كـه بـراي وجـود     مطالعـاتي ) الـف . متغيرهاي مورد بحث آنها را به دو گروه كلي طبقه بندي نماييم

) كيـد دارنـد و ب  أتفاوتهاي استفاده از ابزارهـاي فنـاوري بـر متغيرهـا و شـاخص هـاي اقتصـادي ت       
 مطالعاتي كه متغيرها و شاخص هاي اجتماعي و فرهنگي را دليل اصـلي وجـود ايـن تفـاوت عنـوان     

هـا و   ينـه از نقطه نظر مطالعات اقتصادي، پذيرش هر نوع فنـĤوري جديـد مسـتلزم تقبـل هز     .كنند مي
شـامل طيـف    ICTبنابراين، تصميم براي پـذيرش . باشد مي كنندگان از آن هايي براي استفاده منفعت

هـاي احتمـالي    هـا و منفعـت   وسيعي از تصميمات افراد را در بر خواهد گرفت كه در آن افراد هزينه
ه بنگاههـا و  تـوان گفـت ك ـ   از اين رو مي. كنند حاصل از پذيرش فنĤوري جديد را با هم مقايسه مي

در مراحـل   ICTها، هزينه هـا و مزايـاي پـذيرش     به تفاوت توانايي افراد انساني ممكن است با توجه
  ).(Erumban and Dejong, 2006مختلف زماني تصميمات متفاوتي را اتخاذ نمايند

بـا ادبيـات وجـود     ICTادبيـات شـناخت عوامـل مـوثر بـر پـذيرش ابزارهـاي         ، در اين ديـدگاه 
بين كشورها گره خورده و تئوريهاي جالبي نيز دراين زمينه مطرح شده است درآمدي در  تفاوتهاي

هاي موجود بحث پذيرش فنĤوري و تبعات ساختاري ايجاد شـده از ايـن    بعنوان مثال يكي از تئوري
صـورت گرفتـه در ايـن راسـتا دلايـل        1مطالعـات . داند مي طريق را در مسير رشد و توسعه كشورها

هاي درآمدي در بين كشورها و  ت در استفاده از فن آوري را همان دلايل وجود تفاوتوجود تفاو
نابرابري اوليه سطوح درآمـدي   تأثيروجود دارند كه در آنها به  مطالعاتي نيز. دانند مي در داخل آنها
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  :براي مثال رجوه شود به -1
Hansen & Prescott(2002), Parente and Prescott(2004), Greenwood and Jovanovic(1990), 
Ngai (2004). 
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 هـاي  كنند كه كاسـتي  بيان مي  .Horri et al)2005(بطور مثال . در پذيرش فناوري اشاره شده است
موجـود در بـازار پـولي بهمـراه عـواملي همچـون نـابرابري سـود در شـرايط نااطمينـاني از پــذيرش           

  .كنند توسط بنگاهها جلوگيري مي 1بر هاي سرمايه فنĤوري
Lahiri & Ratnasiri(2007) كه هرچقدر نابرابري درآمد بيشتر ند  در مطالعه ديگري نشان داده

در اين مطالعـه آنهـا بـر اسـاس رويكـرد      . تر خواهد شد پذيرش كامل فنĤوري طولانيشود، فرآيند 
درآمـدي مـي توانـد در طـول زمـان      هاي  مطالعات بين كشوري نشان داده  اند كه تغييرات نابرابري

باعث تاخير در فرآيند پـذيرش تكنولـوژي جديـد وايجـاد تغييـرات در سـاختار توسـعه اي كشـور         
... و 2ه داشتن خصوصيات فرهنگي، نـوع دوسـتي  همچنين نتايج اين تحقيق نشان مي دهد ك. گردند

از سوي مردمان  جوامع باعث تسريع روند پذيرش اين تكنولوژي ها در داخل ايـن جوامـع خواهـد    
  .باشند مي نيز سازگار Tomes (1981) هاي  اين نتايج همچنين با يافته. شد

سرانه كشورها داشته  نقش بسيار مهمي در درآمد  ICTكند كه پذيرش  بيان مي) 2006(آنكتاد 
تواند در كشورهاي فقير در بدست آوردن سطح درآمد سرانه بالاتر نقـش تعيـين كننـده     و حتي مي

رسد كشورهايي كـه داراي سـطح متوسـط بـه بـالا و قابـل        اما در عين حال بنظر مي. اي داشته باشد
ز ايـن مسـير نيـز    باشـند، از فرصـتهاي بدسـت آمـده ا     مـي  )ICT(قبولي ازموجودي سرمايه فنĤوري 

كشورهاي كمتر توسعه يافتـه   استفاده بهتر و موثرتري خواهند برد و از اين رو استدلال مي شود كه
هـاي بيشـتري داشـته     بايد در كاهش شكاف ديجيتالي بوجود آمده در داخل و بين كشـورها برنامـه  

  .باشند
طـات در جوامـع   در مـورد نقـش اطلاعـات و ارتبا    Zhao(2005)در مطالعه ديگري كه توسـط  

جديد انجام شده است، وي معتقد اسـت كـه   هاي  كمتر توسعه يافته روستايي در پذيرش تكنولوژي
پذيرش و استفاده از تكنولوژي در كشـورهاي در حـال توسـعه بـا دو مـانع اصـلي كمبـود سـرمايه،         

دسـترس   او نتيجه گيري مي كند كه با در. اعتبارو تقسيم ريسك و كمبود اطلاعات روبرومي باشد
گذاشتن اطلاعات اوليه در مـورد تكنولـوژي مـورد نظرمـي تـوان ريسـك و مـدت زمـان پـذيرش          

همچنين وي معتقد است كه جهاني شدن نيز در مسير توليـد  . كاهش داد زياديتكنولوژي را تا حد 
________________________________________________________________ 

1- Capital Intensive Technologies 
2- Altruism 
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  .ثر بوده استؤو در دسترس بودن اطلاعات بسيار م
Trung et al.(2007)  اي كيـد دارد كـه ابزاره ـ  أنيـز تICT      همچـون راديـو، تلويزيـون، تلفـن و

) شـوند  اگرچه هنوز هم در بسياري از مناطق فقير بعنوان كالاي لوكس در نظر گرفتـه مـي  (اينترنت 
شـان بـه اطلاعـاتي در     ابزارهاي بسيار مناسبي براي اقشار ضعيف در جهت افزايش سـطح دسترسـي  

خيره و بازاريابي محصـولات كشـاورزي و   هاي بهداشت، امور مالي، خدمات دولتي، توليد، ذ زمينه
 . درآمد آنها مي گردندغيركشاورزي بحساب آمده و از اين طريق  باعث افزايش بهره وري و 

نيـروي كـار بـا آموزشـهاي بـالا و       اين زمينه گروهي از مطالعات نيز وجود دارندكه بر نقشدر 
  . 1دارند كيدأكارگران ماهردر هموارسازي مسير پذيرش فناوريهاي جديد ت

در بـين   ICTبـر پـذيرش    در مـورد عوامـل مـوثر    Hollenstein(2002)كه توسط اي  در مطالعه
بنگاههاي اقتصادي سوييس انجام شده است، به پـنج مـانع زيـر در پـذيرش فنـĤوري جديـد اشـاره        

  :شود مي
ليـه  گـذاري او  هاي نقدينگي، نياز بـه سـرمايه   از قبيل محدوديت( شرايط مالي غيرمطلوب ) الف
  ... ). زياد و 
و يا نيروي كار با مهارت بالا  ICTاز قبيل كمبود متخصصان ( محدوديتهاي سرمايه انساني ) ب

  ...).  و 
ي استفاده  ها در جهت كاركرد و آينده توسعه موانع اطلاعاتي و فنĤوري يا وجود نااطميناني) ج

  .  ICTاز 
هـاي جديـد    اي در جهت عدم استفاده از فنĤوري مثلاً وجود اراده(موانع سازماني و مديريتي ) د

  ..).در داخل بنگاهها و يا آگاهي كم مديران از مزاياي فنĤوري جديد و 
بـراي مثـال وجـود تجهيـزات     ( سـازي ابزارهـاي فنـĤوري نـو      هايي براي جانشين وجود هزينه) ه

 ).موجود ناكافي در داخل بنگاهها براي آغاز استفاده از فنĤوريهاي جديد
در بـين   ICTاين مطالعه وي سعي كرده است علت وجود تفاوت در شدت و زمان پـذيرش   در

________________________________________________________________ 

 Nelson and Phelps (1966) ،Welch(1970)   ،Schultz (1975) ،Bartel and :براي مثال رجوع شود به -1
Lichtenberg(1987)  
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در مقالـه ي  . سوييس را از طريق بكارگيري مـدل رتبـه اي توضـيح  دهـد    بنگاههاي مختلف كشور 
هاي اطلاعـاتي و ارتبـاطي همچـون لـپ تـاپ، كـامييوتر، ايميـل،         وي از دامنه وسيعي از تكنولوژي

داخلي، محلي و جهاني بعنوان شاخص پذيرش ابزارهاي فناوري استفاده شده و  هاي اينترنت، شبكه
سـعي  ) شاخصهاي تكنولوژي اطلاعـات و ارتباطـات  (به منظور توضيح و تبيين نوسانات اين متغيرها

مـورد   ICTپـذيرش   گـذار بـر   تـأثير شده است با بهره گيري از تحليهاي آمار استنباطي عوامل مهم 
دار بين متغير نسبت كاركنان داراي تحصيلات  گيرد كه رابطه معني مي او نتيجه. بررسي قرار گيرد 

همچنـين نتـايج تحقيـق وي نشـان مـي      . وجود دارد  ICTعاليه ، فعاليتهاي نوآورانه بنگاه و پذيرش 
از سوي يك بنگاه بحساب ICT دهد كه مسايل مالي و موانع مهارتي از مهمترين موانع در پذيرش 

  .مي آيند
كشـور جهـان و بـا روش     161در بـين   Chin & Fairlie(2006)ديگري كـه توسـط   تحقيق در 
انجام شـده اسـت، دامنـه وسـيعي از متغيرهـاي مـالي،        1999-2004پانلي طي دوره زماني هاي  داده

در . مورد توجه قـرار گرفتـه  انـد    ICT گذار بر استفاده از تأثيراقتصادي و فرهنگي به عنوان عوامل 
اثرات متغيرهاي درآمد، نيروي انسـاني، نسـبت جمعيـت جـوان، تعـداد خطـوط تلفـن و         اين مطالعه

و تعـداد سـرانه    ميزان توسعه بخش بانكي برشاخص پذيرش تكنولوژي كـه تعـداد كـامپيوتر سـرانه    
   .مورد بررسي و تاييد قرار گرفته استكاربران اينترنت در نظرگرفته شده است، 

شـده در ايـن گـروه دلالـت بـر ايـن دارد كـه از ميـان عوامـل          مروري بر مطالعات تجربي انجام 
، )قيمتهـا ( ICTهـاي مـرتبط بـا پـذيرش      به عواملي از قبيل هزينه ICTگذار بر پذيرش تأثيرمختلف 

، درجه رشد اقتصادي و سطوح درآمدي بعنوان مهمتـرين  ) تجارت خارجي(درجه آزادي تجارت 
  .1اشاره شده است ICT عوامل اقتصادي موثر در تصميمات پذيرش 

در گروه مقابل ،  حجم وسيعي از مطالعات نيز وجود دارند كه در آنها  بر نقـش شـاخص هـاي    
هـاي ارتبـاطي تاكيـد شـده و سـعي شـده اسـت         اجتماعي و فرهنگي در اندازه پـذيرش تكنولـوژي  

هاي موجود در نرخ پذيرش فنĤوري در ميان جوامع مختلف حتي بـا وجـود داشـتن شـرايط      تفاوت
________________________________________________________________ 

  :بعنوان مثال مي توان به مطالعات زير اشاره كرد -1
 Comin and Hobijn(2003), Hall and Khan (2003), Pohjola(2003), Caselli and 
Coleman(2001), Rozenberg (1972)   
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معتقـد اسـت كـه     Van Arke et al.(2002)بطـور مثـال   . اقتصادي نسبتاً يكسان توضيح داده شـود  
معنـي داري بـر    تـأثير آخرين حلقه از انقلاب تكنولوژيكي بوده و بنظر مي رسـد كـه    ICTپذيرش 

وي همچنين معتقـد اسـت كـه جـدا از     . رشد اقتصادي در بسياري از كشورهاي صنعتي داشته باشد 
از سوي جوامع نقش مهمي را ايفا مـي كنـد و    ICTتصادي عوامل فرهنگي نيز در پذيرش عوامل اق

در اين راستا نشان داده است كه حتي با وجود مشابهت زياد در نـوع صـنايع و الگوهـاي صـنعتي و     
اقتصادي بين اتحاديه اروپا و آمريكا، سرعت پذيرش فنĤوري جديد در اروپا كمتر از آمريكا بـوده  

  .است
كه در  ارتباط  با  پذيرش  تكنولوژي از سوي بنگاههـاي    Forth & Mason(2004)مطالعه در 

انجام شده است، نشان داده شده است كـه بنگاههـايي كـه داراي     1997-99بريتانيا در فاصله زماني 
ي ها را از طريق كاهش هزينه ICTپذيرش هاي  نيروي كار ماهر نسبتاً بالائي هستند، مي توانند هزينه

مرتبط با آموزش اينگونه افراد كاهش داده و در زمان كمتري اين گونه افـراد را نسـبت بـه شـرايط     
در اين تحقيق از متغيرهايي چون تعداد كاركنان بنگاه، موقعيـت مكـاني بنگـاه،    . جديد تطبيق دهند

شــكاف مهــارتي بــين كاركنــان و آمــوزش كاركنــان اســتفاده شــده تــا شــدت و ســرعت پــذيرش  
نشان مي دهد رابطه مثبت و معني داري بين  نتايج تحقيق. ي را در اين بنگاههاتوضيح دهندتكنولوژ

در پـذيرش تكنولـوژي    ICTآموزش كاركنان، شرايط رقابتي بنگاه و وجود زيرساختهاي مرتبط با 
 .وجود دارد

Kiessling(2007)  2005تا  1980كشور جهان و درفاصله زماني  82در مطالعه خود كه در بين 
در فرآيند هموار سازي مسير پذيرش تكنولوزيهاي جديـد در   مؤسساتانجام داده، به بررسي نقش 

اثـر گـذار    ICTتوانند بـر رونـد پـذيرش     مي سسهؤبين كشورها پرداخته و معتقد است كه سه نوع م
اقتصـادي باعـث ايجـاد انگيـزه هـا و       مؤسسـات زيرا كـه  . اقتصادي، مالي و سياسي مؤسساتباشد؛ 
توانند نـوع و   مي سياسي نيز مؤسساتشده و  مالي باعث دسترسي به منابع مالي و اعتباري اتمؤسس

گيـرد كـه عـدم پـذيرش      مي وي نتيجه. قرار دهند تأثيررا تحت  ICTمقدار سود حاصل از پذيرش 
ICT  او در ايـن تحقيـق نشـان    . باشد مي مؤسساتاز سوي يك جامعه حاصل كاركرد نامناسب اين

بررسي شده بطـور معنـي دار بـر زمـان پـذيرش تكنولـوژي جديـد         مؤسساته كيفيت داده است ك
اقتصـادي در مراحـل    مؤسساتدهد كه نقش  مي همچنين وي در اين تحقيق نشان. باشد مي اثرگذار

گيرد كه با  مي باشند و سپس نتيجه مي اوليه پذيرش كه گستردگي خاصي ندارد، بسيار حائز اهميت
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مذكور كمتر و كمتـر   مؤسساتعرفي شدن اين تكنولوژي ها به جوامع، نقش مرور زمان و پس از م
يكي از نتايج جـالبي كـه در تحقيـق كيسـلينگ     . رسد مي شده و پس از طي زماني به يك حد ثابتي

بـدين معنـي كـه    . توسط كشورها مي باشـد   ICTييد شرط همگرايي در پذيرش أشود ت مي مشاهده
ي هـايي را ديرتـر شـروع كنـد، در سـالهاي اوليـه آشـنايي ،        هرچه كشوري پذيرش چنين تكنولوز

  .پذيرش اين تكنولوژي ها با نرخي سريعتر  صورت خواهد گرفت
در مـورد بـرآورد مـدلي بـراي پـذيرش       Skoko et al.(2008)در مطالعه ديگري هم كه توسط 

ICT      نيـروي  در بين بنگاههاي چيني انجام شده است، از مشـكلات تكنيكـي، بحثهـاي سـاختاري ،
دولتي  به عنوان مهمترين موانـع در ايـن راه يـاد شـده      انساني محدود و غيرماهر و كمبود حمايتهاي

  . است
Pohjola(2003)  وCaselli & Coleman(2001)  نيز معتقدند كه كيفيت سرمايه انساني، سطح

رش درآمد و درجه آزادي اقتصـادي يـك كشـور از مهمتـرين عوامـل تعيـين كننـده ظرفيـت پـذي         
محققين كيفيت سـرمايه انسـاني تـا حـدود زيـادي       به اعتقاد اين. تكتولوژي جديد به شمار مي رود

  . مهارت مورد نياز در پذيرش فناوري را نمايان مي سازد
Erumban & Dejong(2005)    كشـور جهـان از    50در مطالعه اي كه بر روي صـدهزار نفـر از

بــا  ICTدار بــين نــرخ پــذيرش  ابطــه بســيار معنــيجملــه كشــورهاي آســيايي انجــام داده انــد، بــه ر 
در اين تحقيق از تعداد سرانه كامپيوتر بعنوان شاخص پذيرش . اند هاي فرهنگي دست يافته شاخص

ICT   و از شــاخص نســبت افــراد در دوره آمــوزش عــالي نيــز بعنــوان توانــايي كشــورها در جــذب
  . تكنولوژي استفاده شده است

منتشر شده است،  2006علوم و تكنولوژي پارلمان بريتانيا در سال  كه توسط اداره 1در گزارشي
از سوي بسياري از كشورها هنوز بخوبي درك  ICTكيد بر اين است كه منافع حاصل از پذيرش أت

در مناطق روستايي و در بين اقشـار كـم درآمـد     ICTاين گزارش معتقد است كه هنوز . نشده است
گزارش به برخي از مهمترين دلايل وجود تفاوتهـاي اسـتفاده از    در اين. خارج از دسترس مي باشد

  :ابزارهاي تكنولوژيكي كشورها به موارد زير اشاره شده است

________________________________________________________________ 

1- Postnote(2006) 
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كمبود تكنولوژي هاي مناسب بـه نحـوي كـه اغلـب محصـولات توليـد شـده در  زمينـه          -الف
بطور مثال مي توان از ( .ابزارهاي ارتباطي و اطلاعاتي ، قابليت استفاده در مناطق دوردست را ندارد

  .)برد دستگاههاي الكترونيكي نام
تقريباً نيمي از مردم دنيا با درآمد روزي كمتر از چهاردلار زندگي مي كنند و براي : هزينه -ب

  .غيرممكن مي باشد  ICTبسياري از مصرف كنندگان بالقوه دسترسي به هرنوعي از 
ژي ها ممكن و ميسـر اسـت، ممكـن     تكنولوحتي جايي كه امكان دسترسي به اين : آموزش -ج

  . است انسانها توان مهارتي بالا براي استفاده از آن تكنولوژي را نداشته باشند
همچون اينترنت مي تواند مانعي جـدي    ICTنداشتن زبان مطابق با بعضي از ابزارهاي : زبان -د

  . در جهت استفاده آسان از اين تكنولوژي ها باشد
مهاجرت نيروي انساني ماهراز كشورهاي درحال توسعه بـه كشـورهاي توسـعه    : منابع انساني -ه

  . اين كشورها منجر شود  ICTيافته مي تواند به كمبود منابع انساني در بخش 
ــتفاده        ــذيرش و اس ــوم پ ــر مفه ــين، ب ــه پيش ــام يافت ــات انج ــرخلاف مطالع ــر ب ــه حاض در مطالع

بعبارت ديگـر، در تحقيـق حاضـر     .ه شده استنگااي  از ديدگاه توسعه) ICT(ازتكنولوژهاي جديد
فرض شده است كه فرآيند پذيرش تكنولوژي همراه و همگام با مفهوم توسعه ي كشـورها بـوده و   
شايد بتوان گفت كه معلول آن است و سپس با استفاده از مهمترين و متـداولترين تعـاريف توسـعه،    

رش تكنولـوژي بدسـت آورده   قدرت توضيح دهندگي شاخص هاي مربوطه در قبال شـاخص پـذي  
از شاخص  ICTتحقيق بر خلاف ساير مطالعات تجربي انجام شده براي همچنين در اين . شده است

به عبارت ديگر،  در مطالعـات قبلـي بـراي شـاخص پـذيرش اسـتفاده از       . مركب استفاده شده است
...) ن اينترنت، كـامپيوتر و از جمله تعداد كاربرا(ابزارهاي ارتباطي و اطلاعاتي از متغيرهاي انفرادي 

استفاده كرده اند، ولي در تحقيق حاضر از يك شاخص تركيبي شامل  ICTبعنوان شاخص پذيرش 
بـدين صـورت كـه بـا تعريـف      . بصورت يكجا اسـتفاده شـده اسـت    ICTچهار متغير مهم مربوط به 

شاخصـي   باشـد  مي چهار زير عامل مورد مطالعه 1شاخصي مركب كه حاصل تكنيك تحليل عاملي
   .در بين كشورها استخراج شده است ICTايده آل براي ميزان پذيرش ابزارهاي 

________________________________________________________________ 

1- Factor analysis 
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  :شناسي تحقيق  روش .3
تـابلويي اثـرات و   هـاي   دراين مطالعه سعي شده است بـا اسـتفاده از تكنيـك اقتصادسـنجي داده    

و  در جهت پـذيرش تكنولـوژي ارتبـاطي   قدرت توضيح دهندگي متغيرهاي مرتبط با مفهوم توسعه 
در  1.مــورد بررســي قــرار گيــرد 2000-2005كشــور منتخــب آســيايي طــي دوره  18اطلاعــاتي در 

بر رشد اقتصادي كشورها مـورد مطالعـه قـرار گرفتـه و      ICTپذيرش  تأثيربسياري از مطالعات قبلي 
هـاي   گذاري شـاخص تأثيراما در اين مطالعه قصد داريم تا . رابطه معني داري نيز بدست آمده است

توسـعه در نظـر گرفتـه    هاي  ط با توسعه كه درگزارشهاي سازمان ملل بعنوان مهم ترين شاخصمرتب
يكـي  . در بين كشورهاي منتخب آسيايي بررسي نمـاييم  ICTمي شوند را بر روي شاخص پذيرش 

از دلايل محدود بودن مطالعه براي كشورهاي آسيايي تلاش در جهت مطالعه تفاوتهاي بكـارگيري  
ICT يكـي از  . ورهايي است كه از خصوصيات احتمالي مشـتركي نيـز برخـوردار باشـند    در بين كش

يكـي ديگـر از دلايـل انتخـاب     . باشـد  مـي  گـذار تأثيرمزاياي ايـن حالـت كـاهش تعـداد متغيرهـاي      
كشور در ايـن   18كشورهاي آسيايي قرار گرفتن كشورمان در بين اين كشورها و از دلايل انتخاب 

. داده ها در فاصله زماني مورد مطالعه براي كشورهاي مذكور بوده استمنطقه نيز در دسترس بودن 
توان با محدودتر كردن منطقه مورد بررسي، هرچه بيشتر متغيرهاي فرهنگـي و اجتمـاعي    با اينكه مي

از ايـن مسـير    را تحت كنترل درآورد و آنها را در بين كشورهاي مورد بررسي ثابت فـرض كـرد و  
رسـد هنـوز عوامـل فرهنگـي و      گذار داشت، اما با اين وجود بنظر مـي ثيرتأسعي در شناخت عوامل 

اجتماعي كه در بخشهاي قبلي به آن اشاره شد، در ميان كشورهاي آسيايي انتخاب شده قابل چشـم  
تابلويي بـا اثـرات ثابـت اسـتفاده شـده      هاي  اين خاطر از روش مدل رگرسيوني دادهبه . پوشي نباشد

   .است
 Human Development)هاي موجـود در گـزارش    ين تحقيق عموماً از دادههاي آماري ا داده

Report)   2000كه حاوي آمارهـاي سـال   (ميلادي  2008تا  2002سازمان ملل متحد براي سالهاي 
بانك  World Development Indicators WDI(2008)و از آمارهاي ) باشند مي ميلادي 2005تا 

________________________________________________________________ 

ليست اين كشورهاي مورد مطالعه كه همگي آنها به جزء ژاپن جزو كشورهاي در حال توسعه جهان قراردارند، در ضميمه  -1
  .ارايه شده است
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بطوريكـه متغيرهـاي تعـداد    . اني بهداشـت اسـتفاده شـده اسـت    جهاني و نيز آمارهـاي سـازمان جه ـ  
تحصـيلي  ) عاليـه ( 1نفر بهمراه متغير درصد افراد ثبت نامي در مقطع سوم 100كامپيوتر سرانه در هر 

از آمارهاي بانـك جهـاني و مقـدار متغيـر سـرانه هزينـه بهداشـت و درمـان از سـوي دولـت نيـز از            
سـازمان ملـل   ) HDR(بقيه متغيرها از گزارشات آماري . استآمارهاي سازمان جهاني استفاده شده 

   .استفاده شده است
  

  مروري بر متغيرهاي مطالعه   .3-1
برپايه گـزارش توسـعه سـازمان ملـل يكـي از مهمتـرين       :  شاخص تعداد سالهاي اميد به زندگي

هايي شود و بيـانگر تعـداد سـال    مي شاخص هاي توسعه بحساب آمده و بصورت عدد مطلق گزارش
است كه يك نوزاد تازه به دنيا آمـده انتظـار دارد اگرشـرايط بهداشـتي در طـول دوران زنـدگي او       

اين شاخص در مطالعه حاضر بعنوان يكي . بهمان شرايط اوليه زمان تولد او باقي بماند، زندگي كند
اكستان با در دامنه كشورهاي مورد مطالعه كشورها پ. از متغيرهاي توضيحي درنظر گرفته شده است

سال اميـد   7/81داراي كمترين و كشور ژاپن با  4/63و هند با متوسط  6/61متوسط اميد به زندگي 
رابطه بين اميد به زنـدگي و  . در طي شش سال مورد بررسي داراي بيشترين آمار بوده اندبه زندگي 

نمـودار   همـانطور كـه از  . زيـر بـه تصـوير كشـيده شـده اسـت      ) 1-3(در نمـودار   ICTنرخ پذيرش 
ژي اطلاعات و ارتباطات رابطه مستقيمي  پراكنش معلوم است، بين اميد به زندگي و پذيرش تكنولو

   .شود مي مشاهده
نيـز كـه يكـي ديگـر از مهمتـرين شـاخص هـا در توضـيح          شاخص سرانه توليد ناخالص داخلي

ور را بـازاي  توسعه يافتگي كشورها بشمار مي رود و بطور متوسط ارزش توليدناخالص داخلي كش ـ
شود تـا امكـان مقايسـه بـين      مي گزارش) ppp2(هر نفر بيان مي كند، بصورت قدرت خريد يكسان 

در ايـن مطالعـه از ايـن شـاخص بـه عنـوان عامـل مـوثر بـر          . كشورها راحت تر و قابل قبول تر باشد
رهاي در بين كشو  ICTرابطه بين درآمد سرانه با شاخص پذيرش . استفاده شده است ICTپذيرش 

همانطور كـه ملاحظـه مـي شـود، رابطـه مثبـت بـين        . ارايه شده است) 2-3(مورد مطالعه در نمودار 
________________________________________________________________ 

1- Tertiary School Enrolment 
2- Purchasing Power Parity 
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بنابراين، مي توان اسـتدلال كـرد كـه  بـا     . وجود دارد ICTدرآمد سرانه كشورها با ظرفيت پذيرش 
 ICTفرض ثبات ساير شرايط، به طور متوسط بين درجه توسعه يافتگي كشورها و ظرفيت پـذيرش  

رابطه مثبت وجود داشته و اين امر دلالت بر اين دارد كه هر چه كشور توسعه يافته تر باشـد، زمينـه   
   .نيز بالاتر خواهد بود ICTپذيرش 

  
در مقابل شاخص سالهاي اميدبه زندگي در بين كشورهاي مورد  ICTرابطه شاخص پذيرش : )1(نمودار

  مطالعه

  
  قيقهاي تح داده: منبع

  
از سوي دولتها نيز كه بـر طبـق تعريـف سـازمان جهـاني       شاخص هزينه سرانه بهداشت و درمان

كـه  .. دولتي و وزارتخانـه هـا و    مؤسساتانجام شده توسط ادارات، هاي  بهداشت شامل كليه هزينه
بصورت مستقيم يا غيرمستقيم به مردم در جهت حفظ و ارتقاء سطح بهداشت فردي پرداخت شـده  

گيرد، از شاخص هاي توسعه بحساب آمـده و در   مي بصورت عدد مطلق مورد استفاده قرار است و
رابطه بين شاخص هزينه سرانه بهداشت و درمان با . اين مطالعه از اين شاخص بهره گرفته شده است

نمودار پراكنش دلالت بر  نوعي رابطه مستقيم . نشان داده شده است) 3-3(نمودار در  ICTشاخص 
  .باشد مي ين دو متغير بين ا
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  در مقابل درآمد سرانه در بين كشورهاي مورد مطالعه ICTرابطه شاخص پذيرش :  )2(نمودار 

  
  هاي تحقيق داده: منبع

 
  

ازسوي دولت در بين  در مقابل شاخص هزينه سرانه بهداشت ICTرابطه شاخص پذيرش :  )3(نمودار
  كشورهاي مورد مطالعه

 
  هاي تحقيق داده: منبع

  
 نيزكه از با اهميت تـرين شـاخص هـاي توسـعه شـمرده     براي شاخص سطح سواد نيروي انساني 
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بيشتر در مقـاطع بـالاي آموزشـي شـكل مـي       ICTشود، به تبع اينكه مهارت استفاده از ابزارهاي  مي
لي از احتمـال بيشـتري برخـوردار    گيرد و استفاده از تكنولوژيهاي جديـد در مراحـل بـالاي تحصـي    

است، لذا از شاخص درصـد ثبـت نـام در مقـاطع عـالي آموزشـي كـه در آمارهـاي بانـك جهـاني           
تحصـيلي بـه كـل    ) تحصيلات عاليه(ي شود و بيانگر نسبت افراد ثبت نامي در مقطع سوم گزارش م

دلالـت  ) 4-3(ملاحظه نمـودار  . افراد واجد شرايط تحصيلي آن كشور مي باشد، استفاده شده است
در بـين كشـورهاي مـورد     ICTبر رابطه مثبت بين شاخص سطح سواد نيروي انساني و نرخ پـذيرش 

  .مطالعه مي باشد
  

در مقابل شاخص سواد نيروي انساني در بين كشورهاي مورد  ICTرابطه شاخص پذيرش : )4(نمودار 
  مطالعه

  
  هاي تحقيق داده: منبع

  
شاخص درصد شهرنشيني نيز در بعضي از تعـاريف توسـعه بعنـوان شاخصـي در مسـير صـنعتي        

مطالعه شاخص شهرنشيني بعنوان يكي ديگـر از   در اين. شدن جوامع مورد استفاده قرار گرفته است
اين شاخص بصورت محاسبه نسبت جمعيـت شـهري بـه    . متغيرهاي توضيحي بكار گرفته شده است

همانطور كه از نمودار . مي باشد 100تا  1كل جمعيت آن كشور گزارش شده است كه عددي بين 
وجود دارد، به  ICTپذيرش  نشيني وپراكنش زير معلوم است، رابطه  نسبتاً مستقيمي بين درجه شهر
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در آن كشـور   ICTطوري كه هر چه كشور از درجه شهرنشيني بالاتري برخـوردار باشـد، پـذيرش    
  .وجود چنين رابطه اي را نشان مي دهد) 5-3(نمودار پراكنش . بالاتر مي باشد

  
  طالعهدر مقابل شاخص شهرنشيني در بين كشورهاي مورد م ICTرابطه پذيرش : )5( نمودار

  
  هاي تحقيق داده: منبع

  
همانطور كه در ابتداي اين بخش مطرح شد، در مطالعـات انجـام شـده،    :  ICTشاخص پذيرش 

. از شاخصهاي انفرادي متعددي استفاده شـده اسـت  ) متغير وابسته(ICTبراي تعيين شاخص پذيرش 
كـرد   و يـا از مقـدار هزينـه    2نه تعـداد رايانـه  فقط از يـك متغيـر  هماننـد سـرا     1در برخي از مطالعات

در برخـي ديگـر از   . انـد  اسـتفاده كـرده   ICTهاي پذيرش  اشخاص در زمينه فنĤوري بعنوان شاخص
هـاي ارتبـاطي    ، اسـتفاده از شـبكه  همچـون اسـتفاده از رايانـه    اي مطالعات  نيز از متغيرهايي گسـترده 

انتقـال اطلاعـات   (  EDIتي الكترونيكـي،  هـاي پسـتي و صـو    داخلي و محلـي، اسـتفاده از صـندوق   
گيـري سـطح    ، استفاده از اينترنت و يا داشتن وب سايت شخصي براي انـدازه )بصورت الكترونيكي

  .استفاده شده است ICTپذيرش 

________________________________________________________________ 

  Erumban and Dejong (2006) عنوان مثال به  -1
2- Per Capita Computer 
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در مقاله حاضر براي سـاختن شاخصـي بـراي ميـزان پـذيرش فناوريهـاي تكنولـوژيكي در بـين         
ستفاده از تلفن ثابـت، ميـزان اسـتفاده از تلفـن همـراه، ميـزان       كشورها از  تركيب چهارمتغير ميزان ا

در هـر جامعـه اسـتفاده     100و ميزان استفاده از خط اينترنت بـازاي هـر   استفاده از كامپيوتر شخصي 
از روش تحليـل عـاملي و    ICT به منظور بدست آوردن شاخصي ايده آل براي پـذيرش . شده است

تحليـل عـاملي   . بين چهار شاخص فـوق اسـتفاده شـده اسـت     استخراج زمينه يا عاملهاي مشترك در
به ظاهرغيرمرتبط رابطـه خاصـي   ) متغيرهاي(هاي  تكنيكي آماريست كه بين مجموعه اي از شاخص

به عبارت ديگر، اين يك روش چند متغيره ي آماري است . تحت يك مدل فرضي برقرار مي كند
بردار تصادفي قابل مشاهده را بـر حسـب   كه سعي مي كند الگوي همبستگي موجود در توزيع يك 

  . كمترين تعداد متغيرهاي تصادفي غيرقابل مشاهده به نام عامل ها توجيه نمايد
) عامـل (فـاكتور   Pمتغير،  Mروش تحليل عاملي شيوه اي را بكار مي برد كه در آن مي توان از 

  Pو هـر يـك از ايـن    اين فاكتورها بطور خطي مسـتقل از هـم بـوده   . مي باشد P<Mايجاد كرد كه 
بايد توجه كرد كه فقط چنـد فـاكتور اصـلي    . متغير مورد مشاهده است  Mفاكتور تركيبي خطي از 

اوليه بيشترين تغييرات در مشاهدات را توضيح مي دهند و بقيه فاكتورهـا تغييـرات نـاچيزي را ارائـه     
 ,Forth and Mason) تقريباً قابل اغمـاض بـوده و مـي تـوان از آنهـا صـرفنظر كـرد         مي دهند كه

2004) .  
 مسلماً تحليل عاملي راهي براي خلاصـه كـردن تعـداد بـيش از دو متغيـر بـوده و در ايـن مسـير        

محاسبه مربوطه از بين تعداد كثيـري از متغيرهـا بـه يـك يـا چنـد متغيـر        توان با استفاده از روش  مي
نـه مشـترك همـه متغيرهـا     خلاصه شده دست  يافت، بطوريكه متغيرهاي حاصل شامل عامل يـا زمي 

تـوان بطـور    مـي  بوده و پراكندگي متغيرهاي اوليه را به بهترين حالت توصيف كنند در ايـن تحقيـق  
داد بطوريكه شامل تغييرات همه متغيرها بوده در  مناسبي چهار متغير مربوطه را به يك عامل كاهش

متغيرهـا تقليـل داده و    عين حال برخي پراكنـدگي هـاي نامناسـب و غيـر مـرتبط را در هـر يـك از       
سپس در اين روش با تركيب متغيرهاي اوليه و استخراج درجه . درخور روش محاسبه تركيب سازد

اهميت و اشتراك آنها براي تمامي مشاهدات در دسترس ضرايبي گزارش مي شود كه بـه ضـرايب   
در ايـن  . وضـيح داد عاملي مشهور بوده ومي توان پراكندگي متغيرهاي اوليه را بوسيله اين ضرايب ت

  . بهره گرفته شده است ICTمقاله از اين ضرايب گزارش شده بعنوان شاخص پذيرش 
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  برآورد مدل و تحليل نتايج  .4
شـده  هـاي بحـث    هاي پيشين و با توجه به اهميت شاخص با توجه به مطالب بيان شده در قسمت

د سنجي مطلوب جهـت توضـيح   در بخش سوم مطالعه در مسير توسعه يافتگي كشورها ، مدل اقتصا
تفاوت ميزان استفاده كشورها از ابزارهاي ارتباطي و اطلاعاتي در مسير توسعه يافتگي آنها بصورت 

 : گردد  مي زير تعيين
 

  )1-4(معادله 
معرف شاخص مركب حاصل از تحليل عاملي براي ميزان پـذيرش ابزارهـاي    1ITAكه در آن  

، شـاخص اميـد بـه زنـدگي     )GDP(مورد مطالعه ، درآمد سـرانه ارتباطي و اطلاعاتي در كشورهاي 
)HOPE( شاخص آموزشي ،(EDU.INDEX)     شاخص هزينه سـرانه بهداشـت و درمـان از سـوي ،

نشاندهنده كشور مورد بررسي  i، انديكسهاي )URBAN(و شاخص شهرنشيني ) HEEPG(دولتها 
  .باشد مي ه سال مورد مطالعهدهند نشان tو 

تابلويي، قبل از هرگونـه تخمـين مـدل لازم اسـت آزمـون      هاي  مطابق ادبيات اقتصادسنجي داده
شود كه آيا كشورهاي مورد بررسي همگن هستند يا خير؟ در اين آزمون كه بوسيله آمـاره آزمـون   

F فرضيه مبين اسـتفاده  گيرد، فرضيه صفر همگن بودن واحدهاي مقطعي بوده و رد اين صورت مي
هـاي  هاي تابلويي و عدم رد آن بيانگر استفاده از روش حداقل مربعات معمولي با دادهاز روش داده

هـاي تـابلويي كـه بـه دو     در مرحله بعدي بايد از بـين دو روش تخمـين داده  . باشديكپارچه شده مي
راي تعيـين روش  ب ـ. صورت روش اثرات ثابت و روش اثرات تصـادفي اسـت، يكـي انتخـاب شـود     

اسـتفاده   4هاي تابلويي از آمـاره آزمـون هاسـمن   در داده) 3و يا اثرات تصادفي 2اثرات ثابت(تخمين
  .ارائه شده است) 1-4(ها در جداول نتايج اين آزمون. كنندمي

  
  

________________________________________________________________ 
1- Information & Technology Adoption 
2- Fixed Effect 
3- Random Effect 
4- Hausman Test 



  41 توسعه اي بر پذيرش و استفاده از فن آوريهاي ارتباطي و اطلاعاتيهاي  شاخص تأثيرمطالعه 

  و هاسمن Fنتايج آزمون): 1(جدول 
 ارزش احتمال  مقدار آماره آزمون آماره آزمون
F(17,70) 22. 72 0. 0000 

 2χ 15. 82 0. 0074)هاسمن(

  محاسبات تحقيق: ماخذ
  

دهنـده رد فرضـيه صـفر و    نشـان  Fشود، نتيجه آزمون همانطور كه در جدول فوق ملاحظه مي  
فرضيه صفر بـوده و لـذا   رد نتيجه آزمون هاسمن نيز بيانگر . هاي تابلويي استاستفاده از روش داده

نتـايج حاصـل از تخمـين مـدل بـه روش      . است ثابت روش مناسب تخمين هر دو مدل روش اثرات
  ارايه شده است) 2-4(اثرات ثابت در جدول 

 
  ثابتبا استفاده از روش اثرات  ICTنتايج برآورد مدل پذيرش):2(جدول

  ).Prob(ارزش احتمال       t- statistic  ضرايب برآورد شده  متغيرها
C -4.397588 -11.85546)000/0(  

GDP 5.34E-05 7.801834 )000/0(  
HOPE 0.030861 5.509346 )000/0(  

HEEPG 0.000729 4.703724 )000/0(  
EDUTER 0.023212 9.536142 )000/0(  
URBAN 0.008572 3.955718 )0002/0(  

R2=0/997                                                  Adjusted R2=0/996               
F= 57/121 (p.v. =0/00)                              D.W. =1/973 

  
برآورد شده از قدرت توضيح دهندگي بـالايي   نتايج بدست آمده حاكي از آن است كه مدل  

 99برخوردار بوده و بر اساس ضريب تعيين تعـديل شـده، مـدل بـرآورد شـده قـادر اسـت بـيش از         
ملحـوظ در مـدل   اي  متغيرهـاي توسـعه   را توسـط  ICTتغييرات و نوسانات شاخص پـذيرش  درصد 

از معنـي داري بـالائي    Fمدل تصريح شده بر اساس مقادير محاسـباتي آمـاره آزمـون     .توضيح دهد
همچنين علامت كليـه ضـرايب مطـابق بـا انتظـارات تئوريـك بـوده و بـا نتـايج          . باشد مي برخوردار

سـطح   لحـاظ آمـاري در   تمـامي ضـرايب تخمـين زده شـده از    . سازگار مـي باشـد  مطالعات تجربي 
معني دار بـر پـذيرش    تأثيردرصد معني دار بوده و از اين رو متغيرهاي ملحوظ در مدل 1داري  معني
ICT  بعبـارت ديگـر،   . داشته انـد  2000-2005دركشورهاي منتخب آسيايي مورد مطالعه طي دوره
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تـوان چنـين نتيجـه     مـي  رابطه مسـتقيم داشـته و   ICTهر پنج متغير توضيحي مذكور با متغير پذيرش 
توان انتظار داشت كه فناوريهـاي نـوين نيـز     مي گرفت كه با بهبود شاخص هاي توسعه در كشوري،

در واقع، نتايج دلالت بر ايـن  . واقع شود مختلف آن كشور مورد پذيرشهر چه بيشتردر ميان اقشار 
نه، بهبـود وضـعيت   شهرشيني و درنتيجه توسعه صنعتي، افزايش درآمـد سـرا  دارد كه افزايش درجه 

اميد به زندگي، افزايش مخارج بهداشت و نهايتاً افـزايش سـطح آمـوزش بـه مثابـه بهبـود شـاخص        
ســرمايه انســاني كشــورها ســبب مــي شــود ظرفيــت پــذيرش تكنولــوژي اطلاعــات و ارتباطــات در 

  . و بهبود يابد مورد مطالعه به طور معني داري تقويتهاي  كشور
 ،1ز مبدا متفاوتي كه بـراي كشـورهاي مختلـف بدسـت آمـده اسـت      مقادير عرض ابا نگاهي به 

. گـذار ديگـري در تفاوتهـاي پذيرشـي در بـين كشـورها پـي بـرد        تأثيرتوان به وجود متغيرهـاي   مي
در بـين  ... توانند نمايـانگر عوامـل مختلـف فرهنگـي، اجتمـاعي، سياسـتگذاري و        مي تفاوتهايي كه

متغيـر آورده نشـده انـد امـا باعـث وجـود سـطوح         كشورهاي مختلف باشند كـه در مـدل بصـورت   
توان با نگاهي به علامت ضرايب  مي همچنين. باشند مي مختلف پذيرشي در بين كشورهاي مختلف

  .فوق و با دسته بندي آنها به دو گروه از كشورها اشاره كرد
هـر كشـور را مـرتبط بـا سـاختار فرهنگـي و       هـاي   چنانچه براي سادگي بحـث عـرض از مبـداء   

تماعي كشورها در نظر بگيريم، در اين صورت با توجه به علامـت ضـرايب بدسـت آمـده بـراي      اج
تـوان كشـورها را تـا حـدودي از نظـر داشـتن سـاختارهاي         مـي  عرض از مبداء كشورهاي مختلف،

كشورهايي چون ژاپن، كره، تايلنـد، امـارات،   . نزديك بهم دسته بندي كرد... فرهنگي، اجتماعي و
طر، عربستان، اردن و لبنان قرار دارند كـه داراي عـرض از مبـدا منفـي بـوده، مـي       كويت، بحرين، ق

اجتماعي طبقه بندي شوند و كشورهايي چون ايران، هند،  -توانند در يك گروه ساختاري فرهنگي
پاكستان، چين، ويتنام، اندونزي، فيليپين و مالزي قرار دارند كه داراي عرض از مبدا مثبـت هسـتند،   

 -توانـد بـه نـوعي نشـان دهنـده تفـاوت فرهنگـي        مي اين دسته بندي. گيرند مي يگر قراردر گروه د
براي گروه   ICTاجتماعي در شدت پذيرش  -اجتماعي كشورها باشد كه آثار اين تفاوت فرهنگي
   . اول منفي و براي گروه دوم مثبت ارزيابي مي شود

________________________________________________________________ 

  رجوع شود به خروجي كامپيوتري در ضميمه -1
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  نتيجه گيري و توصيه هاي سياستي .5
كشـور منتخـب    18در بـين    ICTگذار بـر پـذيرش   تأثيرعوامل توسعه اي   در اين تحقيق اثرات
مـروري بـر   .  مورد بررسي قـرار گرفـت   2000-2005تابلويي طي دوره هاي  آسيايي  به روش  داده

كشورها ICT مطالعات تجربي تحقيق حاكي آن است كه  عوامل اقتصادي متعددي بر نرخ پذيرش 
تـوان بـر عوامـل     همـان مقـداري كـه مـي     دهـد بـه   مي تحقيق نشان تجربيهاي  گذار است، يافتهتأثير

. تاكيد كرد، عوامل فرهنگي و اجتماعي را نيـز نبايـد از نظـر دور داشـت     ICT اقتصادي در پذيرش
تواننـد تاحـدودي رفتـار      هاي فرهنگـي و سـاختارهاي اجتمـاعي متفـاوت كشـورها مـي       وجود ريشه

نتـايج تحقيـق   . تبيين و توضـيح دهنـد  ICT ظرفيت پذيرش متفاوت كشورها را در رابطه با نرخ و يا
دلالت بر اين دارد كه در كشورهاي مورد مطالعه متغيرهاي توسعه اي از جمله درآمد سرانه، درجه 

و ) يـا نـرخ بـا سـوادي     تحصـيلات و (شهرنشيني، شاخص اميد به زندگي، شـاخص سـرمايه انسـاني   
ايفـا مـي   ICT تبيـين نوسـانات ظرفيـت پـذيرش    مخارج بهداشت و درمان دولتها نقـش بسـزايي در   

در رشـد و    ICTاين تحقيق اين است كه به دليـل اهميـت  بنابراين، مهمترين توصيه سياستي . نمايند
توسعه اقتصادي و بهبود رفاه اجتماعي كشورها، دولتها بايستي  با اتخاذ سياستهاي مناسب، زمينـه را  

تجربي تحقيـق، پيشـنهاد   هاي  اي اين منظور، مطابق يافتهبر. فراهم نمايند  ICTبراي توسعه و ترويج 
( مي شود دولت در برنامه ريزهـاي اقتصـادي خـود بـراي افـزايش و بهبـود شاخصـهاي توسـعه اي        

بيشـتر توجـه نمايـد تـا بـدين      ) درآمد سرانه، اميد بهزندگي، آموزش، بهداشت و درجـه شهرنشـيني  
جر بـه توسـعه فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات در      ترتيب مجموع اقدامات دولت بتواند در نهايت من

 براي اين منظور اتخاذ سياستهاي لازم جهت بهبودكيفيت نيروي انساني اعم از ارتقـاي . كشور شود
  . سطح سلامتي و اميد به زندگي، ارتقاي سطح سواد و سطح درآمد افراد جامعه ضروري است
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  :تحقيقضمائم 
اينترنـت و   –تلفن همراه –هاي تلفن ثابت داده هاي مربوط به مقادير هر يك از متغير – 1 بخش

نفر براي كشورهاي مورد مطالعه بهمراه متغير ضريب عاملي گـزارش   1000كامپيوتر شخصي درهر
   شده طي محاسبات تحليل عاملي

تلفن ثابت   سال  كشور  رديف
 نفر1000درهر

موبايل
 نفر1000درهر

اينترنت در
 نفر1000هر

كامپيوترشخصي
 نفر1000درهر

ضريب 
 مليعا

  ژاپن 1

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

586.0 
586.0 
558.0 
472.0 
460.0 
460.0 

526.0 
588.0 
637.0 
679.0 
716.0 
742.0 

299.5 
384.2 
448.9 
483.0 
587.0 
668.0 

315.3 
358.6 
382.1 
407.2 
541.6 
676.1 

1.11 
1.35 
1.47 
1.45 
1.81 
2.15 

 كره 2

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

464.0 
486.0 
489.0 
538.0 
542.0 
492.0 

567.0 
621.0 
679.0 
701.0 
761.0 
794.0 

405.0 
521.1 
551.9 
610.0 
657.0 
684.0 

396.0 
475.0 
493.6 
506.8 
505.4 
531.8 

1.22 
1.58 
1.71 
1.91 
2.03 
2.05 

 كويت 3

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

244.0 
208.0 
204.0 
196.0 
202.0 
201.0 

249.0 
386.0 
519.0 
572.0 
813.0 
939.0 

68.5 
87.9 

105.8 
228.0 
244.0 
276.0 

114.2 
119.6 
122.1 
166.9 
183.0 
236.6 

-0.28 
-0.19 
-0.06 
0.20 
0.45 
0.67 

 بحرين 4

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

250.0 
267.0 
261.0 
268.0 
268.0 
270.0 

300.0 
460.0 
579.0 
638.0 
908.0 

1030.0 

59.5 
203.4 
245.6 
216.0 
213.0 
213.0 

146.1 
150.4 
157.4 
164.0 
170.4 
176.6 

-0.20 
0.17 
0.32 
0.35 
0.56 
0.67 

 قطر 5

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

268.0 
275.0 
286.0 
261.0 
246.0 
253.0 

202.0 
293.0 
433.0 
533.0 
631.0 
882.0 

49.5 
65.6 

113.4 
199.0 
212.0 
269.0 

145.9 
154.0 
160.1 
166.5 
174.0 
182.1 

-0.26 
-0.14 
0.06 
0.23 
0.31 
0.62 
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 امارات 6

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

391.0 
340.0 
291.0 
281.0 
275.0 
273.0 

548.0 
616.0 
647.0 
736.0 
853.0 

1000.0 

235.6 
314.8 
313.2 
275.0 
321.0 
308.0 

123.2 
122.7 
124.9 
172.0 
215.3 
255.8 

0.44 
0.53 
0.47 
0.54 
0.76 
0.91 

 مالزي 7

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

199.0 
198.0 
190.0 
182.0 
179.0 
172.0 

213.0 
314.0 
377.0 
442.0 
587.0 
771.0 

216.4 
273.1 
319.7 
344.0 
397.0 
435.0 

94.5 
126.2 
148.4 
169.8 
194.5 
218.3 

-0.19 
0.01 
0.14 
0.25 
0.47 
0.70 

 تايلند 8

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

92.0 
99.0 

105.0 
105.0 
107.0 
110.0 

50.0 
123.0 
260.0 
394.0 
430.0 
430.0 

37.4 
57.7 
77.6 

111.0 
109.0 
110.0 

28.3 
32.7 
39.9 
48.7 
59.4 
70.0 

-0.85 
-0.74 
-0.59 
-0.42 
-0.38 
-0.35 

 عربستان 9

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

137.0 
145.0 
151.0 
155.0 
154.0 
164.0 

 

64.0 
113.0 
228.0 
321.0 
383.0 
575.0 

 

22. 
13.4 
64.6 
67.0 
66.0 
70.0 
 

2.9 
108.9 
111.2 
117.9 
124.3 
136.3 

 

-0.74 
-0.63 
-0.45 
-0.36 
-0.30 
-0.11 

 چين 10

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

112.0 
137.0 
167.0 
209.0 
241.0 
269.0 

66.0 
110.0 
161.0 
215.0 
258.0 
302.0 

17.8 
25.7 
46.0 
63.0 
73.0 
85.0 

16.3 
19.7 
27.7 
39.1 
40.9 
42.6 

-0.85 
-0.76 
-0.63 
-0.48 
-0.38 
-0.28 

 فيليپين 11

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

40.0 
42.0 
42.0 
41.0 
42.0 
41.0 

84.0 
150.0 
191.0 
270.0 
404.0 
419.0 

20.3 
25.6 
44.0 
44.0 
54.0 
54.0 

19.4 
21.8 
27.7 
35.1 
44.5 
53.5 

-0.94 
-0.88 
-0.81 
-0.74 
-0.60 
-0.58 
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 ايران 12

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

149.0 
169.0 
187.0 
220.0 
220.0 
278.0 

15.0 
32.0 
33.0 
51.0 
64.0 

106.0 

9.8 
15.6 
48.5 
72.0 
82.0 

103.0 

62.6 
69.3 
74.2 
89.5 

107.9 
125.8 

-0.78 
-0.71 
-0.63 
-0.50 
-0.45 
-0.27 

 اردن 13

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

92.0 
129.0 
127.0 
114.0 
113.0 
119.0 

58.0 
167.0 
229.0 
242.0 
293.0 
304.0 

26.21 
45.2 
57.7 
81.0 

110.0 
118.0 

31.3 
34.6 
39.7 
47.4 
56.7 
65.6 

-0.86 
-0.68 
-0.61 
-0.57 
-0.48 
-0.43 

 لبنان 14

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

195.0 
187.0 
199.0 
200.0 
178.0 
277.0 

212.0 
229.0 
227.0 
234.0 
251.0 
277.0 

88.29 
77.6 

117.1 
143.0 
169.0 
196.0 

46.4 
65.4 
77.5 
89.3 

100.9 
102.1 

-0.46 
-0.44 
-0.35 
-0.29 
-0.25 
-0.04 

 اندونري 15

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

31.0 
35.0 
37.0 
39.0 
46.0 
58.0 

17.0 
31.0 
55.0 
87.0 

138.0 
213.0 

9.21 
19.1 
37.7 
38.0 
67.0 
73.0 

10.2 
11.0 
11.9 
12.9 
13.9 
14.9 

-1.04 
-1.01 
-0.96 
-0.93 
-0.83 
-0.74 

 ويتنام 16

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

32.0 
38.0 
48.0 
54.0 
70.0 

191.0 

10.0 
15.0 
23.0 
34.0 
60.0 

115.0 

2.55 
12.4 
18.5 
43.0 
71.0 

129.0 

7.7 
8.9 

10.0 
11.3 
12.7 
14.1 

-1.06 
-1.03 
-1.00 
-0.94 
-0.85 
-0.53 

 هند 17

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

32.0 
38.0 
40.0 
46.0 
41.0 
45.0 

4.0 
6.0 

12.0 
25.0 
44.0 
82.0 

5.4 
6.8 

15.9 
17.0 
32.0 
55.0 

4.5 
5.8 
7.2 
8.8 

12.1 
15.5 

-1.06 
-1.05 
-1.03 
-1.00 
-0.97 
-0.89 

 پاكستان 18

2000 
2001 
2002 
2003 
2004 
2005 

22.0 
23.0 
25.0 
27.0 
30.0 
34.0 

2.0 
6.0 
8.0 

18.0 
33.0 
82.0 

2.2 
3.4 

10.3 
10.3 
13.0 
67.0 

4.3 
4.2 
4.7 
4.8 
5.0 
5.2 

-1.09 
-1.08 
-1.06 
-1.05 
-1.03 
-0.91 
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  خروجي تخمين مدل -2بخش 

Dependent Variable: ITA?   
Method: Pooled EGLS (Cross-section weights)  

Sample: 2000 2005   
Cross-sections included: 18   

Total pool (unbalanced) observations: 93  
Linear estimation after one-step weighting matrix 
Cross sections without valid observations dropped 

     
     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
     
     
C -4.397588 0.370934 -11.85546 0.0000 

GDP? 5.34E-05 6.85E-06 7.801834 0.0000 
HOPE? 0.030861 0.005602 5.509346 0.0000 

HEEPG? 0.000729 0.000155 4.703724 0.0000 
EDUINDEX? 0.023212 0.002434 9.536142 0.0000 

URBAN? 0.008572 0.002167 3.955718 0.0002 
Fixed Effects (Cross)     

_JAPAN--C -1.190029    
_KOREA--C -0.192317    
_KWAIT--C -0.427057    

_BAHRAIN--C -0.453283    
_QATAR--C -0.547525    

_UNEMIRATE--C -0.149947    
_MALESIA--C 0.459430    
_TAILAND--C -0.028572    

_SAUDIARABIA--C -0.597498    
_CHINA--C 0.641670    

_PHILIPHIN--C 0.010094    
_IRAN--C 0.099135    

_JORDAN--C -0.337088    
_LABANON--C -0.272407    

_INDONESIA--C 0.463263    
_VIETNAM--C 0.671006    

_INDIA--C 0.788870    
_PAKISTAN--C 0.946639    

     
     
 Effects Specification   
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Cross-section fixed (dummy variables)  

     
     
 Weighted Statistics   
     
     

R-squared 0.997383     Mean dependent var -0.916783
Adjusted R-squared 0.996560     S.D. dependent var 1.778600
S.E. of regression 0.104313     Sum squared resid 0.761680

F-statistic 1212.576     Durbin-Watson stat 1.973994
Prob(F-statistic) 0.000000    

     
     
 Unweighted Statistics   
     
     

R-squared 0.987118     Mean dependent var -0.180369
Sum squared resid 0.806605     Durbin-Watson stat 1.604227

     
     

 
 


