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1- INTRODUCTION 

            Iran ranks second in the world in terms of natural gas reserves and 

fourth in terms of crude oil reserves. In the field of industry, there are four 

groups of insurance policies, which include exploitation insurances (all 

physical assets in operation at the level of the oil industry, especially the 

four main companies and their subsidiaries), the insurance of development 

projects, the insurance of hydrocarbon cargoes and freight insurances. on the 

other hand, the general fields of the insurance industry include property, 

engineering and energy insurance and liability insurance (medical, accident 

and life insurance). The purpose of this research is to provide a model of 
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risk management and energy insurance in the upstream sector of Iran's oil 

industry. 

 

2- Theoretical framework 

       Usually, it is only at the level of the board of directors that with a 

holistic view, the risk management of the oil industry can be properly 

considered so that different risks in. Different parts of business are mixed 

and prioritized and connected to each other. Only the board of directors has 

the authority to ensure that the risk management, despite other 

environmental pressures, has paid enough attention to the business. In 

another definition, strategic risk management in the organization is a 

decision-making tool that improves safety performance. From a systemic 

point of view, strategic risk management is carried out in two stages: risk 

identification and assessment and risk control. All risk management 

approaches fall into one or more of the following main classes: risk transfer, 

risk avoidance, risk reduction (or mitigation), risk acceptance (or 

maintenance) (Ale, 2019). 

 

3- Research strategy 

The strategy of this research was in the design part of the data theory 

model of the foundation and in the field of quantitative measurement, which 

despite the in-depth study of the theoretical foundations of risk management 

and insurance in the field of design, a practical and improved model was 

presented by using the research method. The orientation of the research is 

developmental and the philosophy of the research is interpretive, and the 

research approach is inductive. The purpose of the research is to explain the 

model of risk management and insurance in the upstream sector of the oil 

industry and it is explanatory research. The research is a single cross-section 

from 1399  to 1400  and the data collection method is semi-structured 

interview. The statistical community in the qualitative research stage 

included academic experts and experts appropriate to the research topic, as 

well as experts and managers in the field of oil, gas and petrochemicals. The 

discussion continued and finally 32  people were interviewed. In the 

quantitative research stage, the statistical population included all the 

managers and specialists of the main and subsidiary companies in the 

financial and operational sectors of the oil industry in the state-owned oil 

and gas development and production companies, as well as the management 

of the sale of oil shipments, which were from 467  oil and gas experts 285 
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were selected by available sampling method (managers should be at the 

upstream and operational levels of the oil industry) and targeted (managers 

should have at least 10  years of operational work experience in the 

operational areas of the oil industry in four main companies). And the same 

number of questionnaires were distributed, and after collecting the 

questionnaires, 221  people participated in the research. In order to explain 

the research model, Strauss and Corbin's paradigm model has been used in 

the foundation's data strategy in the next step to determine the relationships 

between the variables of the model using the correlation research method. 

SPSS 22  and Smart PLS software were used for quantitative analysis of 

research data and model fitting. 

 

4- Analysis of the findings 

        In order to achieve the goal of the research, first by reviewing the 

speech evidence of the research and identifying the concepts, we proceed to 

the open coding process, then the components of the central coding 

paradigm including the causal conditions, the main phenomenon, strategies, 

context, intervening conditions and consequences to They are separated and 

presented based on their sub-categories and finally linked according to 

selective coding. 

 

5- Conclusion and suggestions 

The results show that in order to identify the strategic, operational and 

project risks of the oil and gas industry, it is necessary to first pay sufficient 

attention to the causal conditions resulting from them. After examining the 

causal conditions, it is necessary for risk managers to gain an effective and 

accurate understanding of the issues related to the uncertainty of the oil and 

gas industry through discussion and attention to the variables of identifying 

and measuring risks, so that based on this structure and in the heart of 

paying attention to Contextual and intervening variables bring results that 

are based on effective management of uncertain areas and shaping the 

insurance industry. 

 

Keywords: Risk management strategies, Onshore and offshore oil 

facilities, Energy insurance and all engineering risk. 
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 چکیده
تحقیق حاضر  .  استایران    خش بالادستی صنعت نفت های انرژی در بهدف از این پژوهش ارائه الگوی مدیریت ریسک و بیمه 

نتیجه  نظر  داده  ،ایتوسعه  از  ماهیت  از  ،هاازنظر  و  تحقیق  آجامعه  .  است  تبیینیتحقیق    یک  هدفنظر    آمیخته  مرحله  در  ماری 

گاز و حوزه نفت،    خبرگان و مدیران در  نیز  و  تحقیق  موضوعی   قلمرو  حوزه   دانشگاهی در   نظران صاحب  و  خبرگان کیفی شامل  

تا حد کفایت یا اشباع نظری ادامه  ،  گیری آن، حجم نمونههدفمند ارجاعیگیری  روش نمونه  ا استفاده از که ب  بودند  پتروشیمی

و   قرا  32  تا  ینهایافت  مصاحبه  مورد  کمّدر    .گرفتندر  نفر  تحقیق  شامل  مرحله  آماری  جامعه  نیز  متخصصان ی  و  مدیران  کلیه 

فرعی در بخش   یهاشرکت مالی و عملیاتی  اصلی و  ای و تولیدی دولتی نفت و های توسعهوزه صنعت نفت در شرکتح های 

گیری در دسترس نفر به روش نمونه  285تعداد    متخصص نفت و گاز  467بودند که از    گاز و نیز مدیریت فروش محمولات نفتی

قیق مشارکت فر در تحن  221ها  وری پرسشنامهآو به همین تعداد پرسشنامه توزیع گردید که پس از جمع  و هدفمند انتخاب شدند

 گرمداخلهای و ی، زمینههای علّهای انرژی شامل متغیرهای با اهمیت مدیریت ریسک و بیمهؤلفه منتایج پژوهش در قالب داشتند.  

 بندی شدند. دستههای مدیریت ریسک و پیامدها ها و استراتژیدر قلمرو شناسایی، سنجش و سناریوسازی ریسک

 

فراساحلی  یاستراتژ:  هالیدواژه ک و  خشکی  محدوده  ریسک،  مدیریت  بیمه  تأسیساتهای  خطر نفتی،  تمام  و  انرژی  های 

 مهندسی. 
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 مقدمه 

اسلامی   نظر ذخا  رانیاجمهوری  طب  ریاز  نظر ذخا  ی،عیگاز  از  و  رتبه دوم جهان  رتبه    ،نفت خام  ریدر  در 

و سرمایه انسانی  سیساتأت  یهی است صیانت و حفظ بد.  ((World Bank, Mar, 30, 2021چهارم قرار دارد  

خام سبک و سنگین، میعانات گازی  میلیارد بشکه نفت خام )شامل نفت   340که در استخراج معادل حدود  

ضرورت این تحقیق که در   کهطوری به   ؛و ...( فعالیت دارند در کانون توجه مدیران حوزه نفت خواهد بود

بیمه و  لحا ها راستای مدیریت ریسک  به  است،  انرژی  بعد مسظ  ی  بودن    وضوح به ئله سازمانی  استراتژیک 

، کلیه  1390ای لازم مصوب  های بیمه های اجرایی به اخذ پوشش نامه الزام دستگاه طبق آیین گردد.  تبیین می

اجرایی  دستگاه  خطرات   اندموظفهای  برابر  در  ایران  اسلامی  جمهوری  مرکزی  بیمه  همکاری  با 

بیمه تجاری اموال خود را بیمه نمایند    هایو زلزله نزد شرکت   یلادث طبیعی از قبیل سسوزی و حوآتش 
(Ministry of Economic Affairs and Finance - Vice President's Planning and Strategic 

Supervision,2011)های  نامه وجود دارد که شامل بیمه . در مجموع در حوزه صنعت نفت چهار گروه بیمه

برداری در سطح صنعت نفت و خصوصا  چهار شرکت  های فیزیکی در حال بهره اییاربرداری )کلیه د بهره 

ای موجود در صنعت  هه ها، پروژای )طرحهای توسعهبیمه طرح  گردد(،می  هاآن های تابعه  اصلی و شرکت

-نات گازی، فرآورده خام، میعاهای هیدروکربوری )نفتباشند(، بیمه محمولهساخت می  در حالنفت که  

ها و تجهیزات خریداری شده و یا های باربری )باربری کالافتی و گازی، مشتقات پتروشیمی( و بیمهن  ایه

باربری و حمل   های  گردد. از طرفی رشتههیدروکربوری به منظور صادرات( می  ی هامحمولهساخته شده، 

سکوها و خطوط لوله،  ر  )شامل بیمه تمام خط  عمومی صنعت بیمه عبارتند از بیمه اموال، مهندسی و انرژی

چاه بی کنترل  سایر مه  و  گازی  میعانات  خام،  )نفت  هیدروکربوری  محصولات  و  کالا  باربری  بیمه  ها، 

بیمه دکل نفتی(،  نفتکشمشتقات  و  بیمه شناورها  نیروگاه های حفاری،  بیمه  بیمه  ها،  کریدورها،  بیمه  و  ها 

هیدروکر استراتژیک  ذخایر  و  آتشمخازن  بیمه  آتشنبارهاا  سوزی بوری،  بیمه  نفتی،  تجهیزات  سوزی  ی 

و  ساختمان اموال  تجهیزات و  و  بیمه مسئولیت کارفرما در   هی اثاثها  )شامل  بیمه مسئولیت  موجود در آن(، 

بیمه مسئولیت مدنی پیمانکاران   برابر کارفرما و اموال مجاور،  بیمه مسئولیت پیمانکاران در  برابر کارکنان، 

ص شامل بیمه درمان )خدمات تکمیلی درمان(، بیمه  خاص ثالث، و بیمه اشخا اشرابر کارکنان خود و  در ب

که   حادثه  )بیمه  طرح  معمولا حادثه  توسعهدر  بیمههای  و  دارد(  رواج  نفت  صنعت  عمر(  ای  های 

Outrewille, 1998) .)  ادهایی بوده ای بوده تجارب و رویدهای علمی و بیمهآنچه که مبنای تحقق این رشته

های  ریسک در محیط  منشأبا    توأمای شده است و آن  های مختلف بیمهتعاریف و شناخت رشتهن  که متضم

معمولا  به جای یکدیگر به کار می  نا اطمینانیبوده است. مفاهیم ریسک و    وکارکسب پیرامونی اقتصاد و  
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تا   که روند  یکد  آنجا  با  دقیقا   را  واژه  دو  این  محققان  از  دانستهبرخی  مترادف    د ن ا یگر 

(Friedlob & Schleifer, 1999) ریسک صرفا  به معنی بروز فجایع استریسک    منشأ  نا اطمینانی، در واقع .

خواهد بود و    هافرصت گیری مناسب از  که همان عدم بهره   ردیگیبرم تری را در بلکه مفهوم وسیع  ستین

اثر    وکارکسب»یک  د،  یوگ، در این رابطه می(1986ها است. دراکر )این یک چالش در مدیریت فرصت

که سازمان   ییهاسک یر. مجموع  (Drucker, 1986)داشته تا تهدیدات«    هافرصت بخش تمرکز بیشتری بر  

 3پروژه   یهاسکیرو    2عملیاتی   یهاسکیر،  1های استراتژیکگیرد شامل ریسکقرار می  هاآندر معرض  

تعار تواتر  و  شدت  لحاظ  به  یک  هر  که  دارند است  را  خود  خاص     ریسک .  (Doherty,2018)  یف 

شامل   معرض  ریسک  ترینمهم استراتژیک  در  سازمان  که  است  می  ها آن هایی  ، دیگرعبارتبه گیرد.  قرار 

عمده  تفاوت  که  است  آینده  به  مربوط  ممکن  سناریوهای  استراتژیک  در ریسک  بدتر(  یا  )بهتر  ای 

د خواهد نمود. بقای یک سازمان، ایجا  ر ف اصلی آن و یا حتی داهدا  های سازمان، در دستیابی به توانایی 

 محدودتر های پروژه، که عموما  به لحاظ تأثیر  های عملیاتی و ریسکها از نظر اندازه با ریسکاین ریسک

ادراکات افراد و رفتار آنان هستند.    ری تأثهای استراتژیک تا حد زیادی تحت  هستند، تفاوت دارند. ریسک 

نامطمئن پوی  هاآن و  اتر،  باید    ترندوستهیپهمبه تر  غالبا   بنابراین  تا    منزلهبه و  شوند  مدیریت  پیچیده  فرآیندی 

های  های حسابرسیها در بررسیها به دلیل ذهنی بودن این ریسکرویدادهای جداگانه. معمولا  در سازمان

نمی قرار  نمونه سازمانی  برای  توجه شود  حتما   آن  به  باید  ولی  تصم  گیرند  از یک  ناشی  اشتباه یریسک  م 

عمل است  دهد.  ممکن  قرار  تأثیر  تحت  نفت  صنعت  حوزه  در  را خصوصا   سازمان  آینده  کارهای  و  یات 

هایی مختلف برای پروژه  یهازماناست که در  گوناگونیها و تهدیدهای  ریسک پروژه شامل انواع فرصت

می وجود  به  است،  انجام  حال  در  نفت  صنعت  حوزه  در  سرمایهآکه  رویید؛  جدید    گذاری  تسهیلات 

تولید، ذخیره )پالایشگ امور  شناور دریایی که  فلر، سکوی  بدن  انجام میاه  را  بارگیری محموله  -سازی و 

ابتکاری  4دهد  تغییرات  برابر  در  تعهدات  یا  و  هلیوم(  گاز  )تولید  جدید  محصول  از  فرآوری  آغاز   ،)

مواردی    نت از افت فشار مخازن( او تولید محصول یا صی  سازی فلرهای مناطق عملیاتی )خاموش  وکارکسب

ریسک  قبیل  این  ریسکباشندیمها  از  سایر  برگیرنده  در  عملیاتی  ریسک  یک .  در  سازمان  دیگر  های 

________________________________________________________________ 

1 - Strategic Risk. 
2 - Operational Risk. 
3 - Project Risk.  
4 - FPSO: Floating, Production, Storage and Offloading.  
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تجارت در حال پیشرفت است، مانند سلامتی و ایمنی نیروهای انسانی، تقلب، مبادلات مالی، دعوی قضایی 

(Emblemsvag & Endrekoqlstad, 2021)است مدیریت  به ر.  ریسک  هماهنگی   اتژیک  هنر  مفهوم 

بوده که ناشی از تحولات محیطی )داخلی و خارجی(   نا اطمینانیابزارهای کارآمد به منظور اداره فضاهای  

های انرژی  و طراحی الگوی مدیریت ریسک و بیمه   ن ییتب. هدف از این تحقیق،  (Ale, 2019)سازمان است  

بالادستی ص بخش  ایران  در  نفت  ا  تا  استنعت  و  از  بهتر  بتوان  طریق  مبتنبه ین  مناسبی  نتایج  طور  بر  به  ی 

 ها را در صنعت نفت ایران در دستور کار قرار داد.آمده شناسایی و واگذاری ریسک دست

 

 مدیریت ریسک  یالگوها
به سازمان  نحوه مدیریت ریسک بر حسب نوع سازمان و همچنین عوامل ایجاد کننده ریسک از سازمانی  

بیش    بربالغ حق بیمه پرداختی    بر اساسهای حوزه صنعت نفت  برای مثال ریسک متفاوت است   دیگر بسیار

های بارگیری محمولات نفتی برداری و ریسکهای بهره میلیون دلار در سال در حوزه ریسک  صدکیاز  

سازمان  است در  مشاوره ولی  و  خدماتی  اینهای  نفتی  مخازن  مطالعاتی  و  حریسک  ای  در  عموما   زه وها 

میبیمه قرار  مدنی  مسئولیت  نمیهای  دلیل  همین  به  سازمانگیرند.  تمامی  برای  را  جامعی  الگوی  ها توان 

نمود. کف پیشنهاد  )  نر برای مدیریت ریسک  پنج مرحله2013و همکاران  فرآیند  نمودند.  (  پیشنهاد  را  ای 

 Kleffner et)ها است  مانزریت ریسک در تمامی سامطابق با ادعای آنان این مدل یک مدل عمومی مدی

al,. 2013)  . 

 

 

 
 

 الگوی عمومی مدیریت ریسک  :1شکل 

(Kleffner et al., 2013 ) 

 

 تشخیص 
 

 تعیین منبع 
 

  سنجش

 تسکین دادن 

 

 پایش
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  ترعیوستوسعه درك 

و    هافرصتپیرامون 

 تهدیدات 

و تدوین  برنامه ریزی 

مدیریت   یهایاستراتژ

 ریسک

   هایاستراتژاجرای  

 ری ریسکاندازه گی

شناسایی و تجزیه و  

 تحلیل ریسک 

سطح هیئت 

 مدیره 

بررسی فرهنگ،  

ارتباطات و  

 یهاچارچوب

 مدیریت ریسک 

  یافهیوظمراکز 

 ریسک

 
                      

سخ بازخور به  پا

بخش مرکزی  

 ریسک 

 

 

 
ر کسب و  سایر دوای

 کا ر

 
                      

 استراتژیک ریسک  الگوی جامع برای مدیریت  :2 شکل 

Actuarial professions, University of Bath, (2016) 
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ارائه گردیده است، مدیریت استراتژیک ریسک   1در چهارچوبی که توسط انجمن آکچوئری دانشگاه بات 

تحلیلی که توسط    را اطمیعم  ی منشأهاروی    ره یمدئتیهاقدامات  نا  و  و خارجی(    نانیده ریسک  )داخلی 

-ها و تصمیمبنابراین، شناسایی ریسک؛  (Friedlob & Schleifer, 1999)گیرند  پذیرد در نظر میم می انجا

فقط    طورمعمولبه (  1:  زیرا  ؛ آغاز شود  ره یمدئت یهباید از سطح    هاآن گیری در مورد نحوه مواجهه و علاج  

سطح   با   مدیره هیئت در  که  مدتوانمی  2نگرکلنگرش    است  ریسکد  را  یریت  نفت  صنعت  حوزه  های 

  های گوناگون تجارت با هم آمیخته و های مختلف در بخشریسک  کهطوریبه مد نظر قرار داده    درستیبه 

کنند و  ، به شکل گروهی کار می مدیره هیئت ( اعضای  2  ؛گردندبندی شده و به یکدیگر مرتبط میاولویت

از   ترکیبی  برخ  یهاص تخصاز  و وسیع  ها آن باشند.  ر میورداگوناگون  بیشتر  تجارب  از  در همچنین  تری 

هستند برخوردار  مدیریتی  ارشد  اعضای  اکثر  با  تنها  3؛  مقایسه  اطمینان   مدیره هیئت(  صلاحیت  که  است 

های محیطی، توجه کافی به تجارت داشته است  سایر فشار  رغمیعلدادن نسبت به اینکه مدیریت ریسک،  

دارد اختیار  در  دیگر،  .(Dewooght, 1998; Koller, 2020; Vatn, 1998; Sharp, 2015)را  تعریف  در 

 .  بخشدیمگیری است که عملکرد ایمنی را بهبود مدیریت استراتژیک ریسک در سازمان یک ابزار تصمیم 

انجام   مرحله  دو  در  ریسک  استراتژیک  مدیریت  سیستمی  دیدگاه  شناسایی1:  ردیپذیماز  ارزیابی   (  و 

زیرسیستم شناسایی و ارزیابی ریسک به استفاده   (Kurtz & Snowden, 2006)  ریسک  لنتر( ک 2  ؛ریسک

های خشکی و فراساحلی حوزه صنعت نفت  های بالقوه در بخش از ابزارهای مختلف برای شناسایی ریسک

دارد.   ابزارها    ازجملهاشاره  دا  هایبه تحلیل سناریو، مرور ممیزی  توانیماین  کت،  خل شرانجام شده در 

ت فرآیندهای  چکتحلیل  مصاحبه،  پرسشنامهلیست جاری،  زیرسیستم ها،  نمود.  اشاره  فکری  طوفان  و  ها 

بسیار مهمی در پیش  برای حل منشأهای ریسک ارزیابی و شناسایی ریسک، عامل  بینی و کسب آمادگی 

به مجموعه فعالیت  بوهایی اطلاق میاست. زیرسیستم کنترل ریسک  در صدد    هاآن سیلة  شود که سازمان 

حذف   یا  و  برمی  ریتأثکاهش  شرکت  بر  در   هرچقدر آید.  ریسک  بالاتری  توانایی  از  کنترل  زیرسیستم 

بر عملکرد شرکت کاهش می به همان میزان احتمال کاهش آثار آن  با ریسک داشته باشد،  یابد.  مواجهه 

ری  کاررفتهبه های  استراتژی کنترل  و  ارزیابی  استرادر  با  باید  اسک  هماهنتژی  ریسک  مدیریت  گی صلی 

 تعریف است.ذیل قابل  صورتبه داشته باشند، لذا الگوی فوق 

________________________________________________________________ 

1 - University of Bath.  
2 - Holistic Approach.  
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 الگوی هماهنگ در مدیریت استراتژیک ریسک : 3 شکل 

 

 ریسک مدیریت های استراتژی

ا هاستتتراتژی که این گیرندقرار می اصلیه ریسک در یک یا چند طبقه از چهار طبق ه ادار هایکلیة رهیافت

 پتتذیرش )یتتا -4( ریستتک، )یتتا تستتکین کتتاهش -3از ریستتک،  اجتناب -2ریسک،  انتقال -1 :ازعبارتند 

استتت  فعتتالیتی عدم انجام به معنیاستراتژی اجتناب از ریسک، . (Adnan et al., 2021)( ریسک نگهداری

شتتد اار بتتالا بپذیری بستتیبزمانی که ریسک از نظر احتمال وقوع و شدت آسی  شود.ریسک می  که منجر به

های پالایشتتی سنجی طرحدر مرحله بررسی و امکان  مثالعنوانبه  گیرد.تژی مد نظر قرار میعموما  این استرا

گردد و ها و مشتقات هیدروکربوری معمولا  این استراتژی اجرا میهای تولیدی فرآورده و ساخت پالایشگاه 

-نامناسب کنار گذاشتتته متتی 1ی مالییابش و ارزهای سنجاخصگذاری با ریسک بالا و شهای سرمایهطرح

، شتتودشتتدت زیتتان متتی هایی که باعث کاهششیوه  کارگیریبه به مفهوماستراتژی کاهش ریسک، شوند. 

اند، اشتتاره آتش طراحی گردیده  فرونشاندن نشانی که برایهای آتشتوان به کپسولمی مثالعنوانبه. است

های مستتکونی و اداری منتتاطق عملیتتاتی و تماننفتی، ساخ  در انبارهااز آتش را    که ریسک زیان ناشی  نمود

احتمتتال  کتتهوقتیقبتتول زیتتان  به معنیدهد. استراتژی پذیرش ریسک، کاهش میمربوطه    تأسیساتستادی،  

یتتا تضتتمین  گریبیمه-. در واقع خودپایینی نیز برخوردار باشد پذیریآسیببروز آن ناچیز باشد و از شدت 

های کوچتتک استتت برای ریسک قبولقابلاستراتژی  . پذیرش ریسک یکددار قرارطبقه  در این 2خصیش

هتتای حاصتتله باشتتد. کلیتته از نظر زمانی بیشتر از کلیه زیتتان که هزینه حفاظت در مقابل ریسک ممکن است

دهی اری از زیانتت هستند. همچنین هر مقتتد رشیپذقابلانتقال نیستند، ضرورتا   و اجتنابقابلهایی که ریسک

________________________________________________________________ 

1 - NPV, IRR, RI etc.  
2 - Captive (Self Insurance).   

 ارزیابی ریسک   کنترل ریسک  

 استراتژی ریسک 
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. همچنین ممکن است این حالت شودیمتضمین شده، ریسک پذیرفته شده محسوب  علاوه بر مقدار بالقوه 

، خیلتتی زیتتاد انتقتتال ریستتکسنگین، کم باشد یا هزینه  یهاانیزامکان تحقق  کهیدرصورتباشد  قبولقابل

اقتتدام در عنتتی ال ریستتک، یتراتژی انتقتت استت . کنتتد مانع بزرگی برای اهداف سازمانی ایجاد کهطوریبهباشد 

بستن قرارداد یا انجام اقتتدامات   وسیلهبه  معمولا   که  راستای قبول ریسک توسط بخش دیگر از یک سیستم،

انتقال ریستتک بتتا  یهایاستراتژنوع از  ، یکیامهیبپوشش . ردیپذیمصورت  های بیمهبا شرکت احتیاطی

 داد است.استفاده از بستن قرار

 

 

 یسک  پذیرش ر
 یسک کنترل چاه( مثال ر)برای 

 انتقال ریسک 
 )برای مثال ریسک کنترل چاه( 

 کاهش ریسک 
 )برای مثال سیستم اطفاء حریق(

 اجتناب از ریسک 
 )برای مثال عدم انجام پروژه نفتی(

 

 های مدیریت ریسک : استراتژی4شکل 

 

 هازیر سیستم شناسایی ریسک

ت امری دشوار است و تعداد تار نیافته این تصمیماساخاظ ماهیت ژیک به لحگیری استراتتصمیم  سازیمدل

گیری گیرنتتد. اخیتترا  مفهتتوم تصتتمیممحیطتتی را در نظتتر متتی  هتتاینتتا اطمینانیکمی از این تصمیمات حوزه  

 داوینتتی از حالتتت پویتتاتری برختتوردار گردیتتده استتت.  1با توجه به موضتتوع رقابتتت ستتطح بتتالا  استراتژیک

« وکارکستتبهتتای بتتا اهمیتتت در محتتیط  2»آشتتفتگی ضتتمنی  صتتورتهبا  طح بالا رم رقابت س(، مفهو2014)

عوامتتل   یاثربخشتت در    ینیبشیپرقابلیغنماید. آشفتگی در سیستم به معنی تغییر سریع، ناپیوسته و  تعریف می

ثتتال ن. برای متغییر در قوانی یا و یدر تکنولوژ؛ نظیر تغییر استمدت سازمان نسبت به عملکرد بلند چندگانه

گردید و بتتر گری مدیریت و بیمه میبیمه  خود  صورتبههای حوزه صنعت نفت  ال قبل تمام بیمهد سدر چن

________________________________________________________________ 

1 - Hyper Competition.  
2 - Turbulence Implicit.  

 الاب

 پایین 

 شدت

 تواتر بالا پایین 
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هتتای و دارایتتی  1اساس قوانین جاری این امکان در حال حاضر وجود ندارد. مفاهیم آشفتگی، نفس سازمان

م استتت کتته ای از علزه وح 3یچیدگیعلم پ. p.52(D'Aveni, 2014 ,(اساس علم پیچیدگی است  2نوخواسته

ستتازی یتتک موجودیتتت زنتتده بتترای متتدل  عنوانبتتههای علم کاربرد داشته و تا حد زیتتادی  مامی شاخهدر ت

بتترای ( تبیین نمود که پیچیدگی ایجاد کننتتده نقطتته آغتتازی 2019شود. لیونز )استراتژیک در نظر گرفته می

  .(Lyons et al., 2019) تاسونی آن در یساختارهاتوصیف محیط بیرونی سازمان و نیز 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 های شناسایی ریسک با رویکرد سیستمی به محیطاستراتژی :5شکل 

(Kurtz and Snowden,2021) 
 

________________________________________________________________ 

1 -  Self-Organization.  
2 - Emergent Properties.  
3 -  Complexity Science.  
4 - Known.  
5 - Complex.  
6 - Knowable.  
7 - Reductionist.   
8 - Chaos.   

 4شناخته شده  ارزیابی عوامل

پذیر  تکرار  معلولی  و  علت  قابل رابطه  و  قابل درك   ،

 پیش بینی است. 

 وجود بهترین مقررات  

 عملیاتی استاندارد  یهاه یرو

 ندها یفرآمهندسی مجدد 

 طبقه بندی  –واکنش حسی  

 5ارزیابی عوامل پیچیده 

  با هم  ر گذشته زمانی د  فقط در هامعلول علت و  

 شوند. تکرار نمی  هاارتباط ط بوده و دیگر این مرتب

 مدیریت الگوها، فیلترهای بنیادی 

 های پیچیده انطباقی سیستم 

 حسی  -های اکتشافیواکنش 

 6ارزیابی عوامل قابل درك 

ها از دیدگاه زمانی و مکانی از یکدیگر علت و معلول 

 . باشندیممجزا 

 7گرا تقلیل /تحلیلی 

 سناریو ریزی برنامه 

 تفکر سیستمی 

 تحلیلی -های حسیواکنش 

 8عوامل آشفته  ارزیابی

و   علت  رابطه  گونه  مشهود    یای معلول هیچ 

 نیست. 

 مداخله پایدار 

 قانونی  یابزارها

 مدیریت بحران

 حسی  –عملی   یهاواکنش 

 عینی ذهنی

 

 نگرش

 زیاد

رل
کنت

ی
ذیر

پ
 

 کم



 24ای شماره منطقه  توسعهو اقتصاد   42  

ای در زمینتته ریزی کردند تا انتخاب بخردانه و موشکافانهای را پایه(، فرضیات تازه 2021کورت و اسنودن )

بر طبق تئتتوری   هاآنمفهومی  های شناسایی ریسک سازمان تدوین نمایند. چهارچوب  پشتیبانی از استراتژی

باشتتد. در ایتتن متتی 5شتتماره بتته شتتکل  روکاکستتبی حیتتاتهای وزه سرایی، با توجه به حپیچیدگی و داستان

های بی نظم، عبارتند از سیستم  هاآننوع سیستم از تغییرات محیطی وجود دارد که    چهارچوب مفهومی سه

.(Kurtz & Snowden, 2021)های بغرنج و دشوارهای پیچیده و سیستمسیستم

ه ختتود زمند سبک رهبتتری مختتتص بتت نیاو هر یک    فاوتی استها دربر گیرنده رفتار متهر یک از این حوزه 

بینتتی و پاستتخ تتتوان بتته راحتتتی رفتتتار ریستتک را پیشباشند. در قلمرو ارزیابی عوامل شناخته شتتده، متتیمی

هتتای تتتوان سیستتتماز تجارب گذشته می  کارگیریبهعملیاتی متناسب با آن را تجویز نمود. در این حوزه با  

نظمی و پیچیدگی گتترایش خواهتتد سیستم بسمت حالت بیرب  د این تجار اثر نبومناسبی طراحی کرده و د

هتتای تفضتتیلی از انحرافتتات ممکتتن العمتتلبینتتی محتتیط، بتتا تحمیتتل قتتوانین و دستتتورداشت. به منظور پتتیش

هتتای استتتاندارد شتتده متتدیریت و روش  1آید. مدیریت تجزیه و تحلیل ریسک پتتروژه جلوگیری به عمل می

ارزیابی عوامل قابل درك، مدیریت ریستتک از همتته روابتتط حوزه . در رندیگیمزه قرار  ریسک در این حو

را کشف نمود. نقش متخصصین ریسک و بیمه حوزه صنعت نفت  هاآنتوان آگاهی ندارد در حالی که می

شود. در این حوزه تفکر سیستمی مشتتهود های مرتبط با صنعت در این حوزه نمایان میدر شناسایی ریسک

پتتردازد. هتتا متتیهای خاص بررسی افقی و نقشه مفهومی بتته شتتناخت ریستتکیکتکن  دیریت باباشد و ممی

باشد. در این حوزه نیازمنتتد شناستتایی علائتتم ها میماهیت حوزه ارزیابی عوامل پیچیده شامل مدیریت الگو

باشتتیم. در انتتد، متتیهایی هستیم که مبین مقایسه مقاصد و اهداف با مسائلی به واقع محقتتق شتتده روشن الگو

پیچیده سازمان را درك نمود که توجه مستمر به موضوعات و مسائل پیرامون ختتود   توان فضایرتی میصو

های الگو ریتأثتوان شرایطی که تحت داشته باشیم. با افزایش درك جریانات متفاوت و مرتبط اطلاعاتی می

تتتوان بتته شتتکل حستتی نمتتیده  سائل پیچیتت تباط با مبینی نمود. در ارگردند را تا حدی پیشجدید پدیدار می

قابتتل  2های شناختیها داد. در این حوزه واکنش اکتشافی نسبت به الگوای به ریسکپاسخ مناسب و شایسته

توانند مدیریت شناخت ریسک بینی نشان داده شود. در این حوزه نقش کار آفرینان به لحاظ اینکه میپیش

هتتای شتتناختی غیتتر است کتته همتته الگتتو یاحوزه نظمی،  شد. حوزه بیابیاتی میرا به تنهایی انجام دهند، ح

________________________________________________________________ 

1 - Risk Analysis and Management for Projects (RAMP).   
2 - Pattern Recognition.   

 کم 
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شود. در درون سازمان تفکر باز در ارتباط با ریسک وجود نخواهد داشت و در این حوزه ممکن دانسته می

هتتای متتدیریت بحتتران بتته منظتتور شوند. در این مورد از استتتراتژیهای جدید در نظر گرفته نمیتمامی الگو

گردد. در این بخش بیشتتترین موضتتع گیتتری نستتبت بتته انجتتام استفاده می  هایسکتر رسریعخت هر چه  شنا

منتتد در ایتتن پذیرد. سبک رهبتتری آمرانتته و فره نسبت به ریسک صورت می عملیات و سپس واکنش حسی

 حوزه از قدرت بیشتری برخوردار است.

 
 هازیرسیستم کنترل ریسک 

رل رویدادها ایتتن امکتتان سیستم مناسبی برای کنته از  . استفادریسک استکنترل مرحله اساسی در مدیریت  

های سازمان اطمینان حاصل نموده و توانایی کنترل بر عوامل پدید آورنده آورد تا ادامه فعالیترا فراهم می

بعُد از دو بعُد بررسی نمود.  توانیم. کنترل ریسک را نیز (Lawrie et al,. 2020)آورد  به دستریسک را 

وامل داخل سازمان است و بعُد دوم، کنتتترل شتتدید )یتتا کنتتترل خارج سازمان و کنترل عوامل  کنترل ع  اول

 .(Taarup-Esbensen, 2022) فرآیندها( و کنترل ضعیف )یا کنترل نتیجه( است

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 نترل ریسک های کستراتژی ( ا6کل )ش

(Lawrie, et.al, 2020) 

 

 استراتژی تحقیق 

در بخش طراحی مدل نظریه داده بنیاد و در حوزه سنجش کمی پیمایشی بوده که با  استراتژی این پژوهش،  

وجود بررسی عمیق مبانی نظری مدیریت ریسک و بیمه در حوزه طراحی، مدل کاربردی و بهبود یافته با  

ترو  ارگیریک به  ارائش  گردید.  حقیق  پژوهش  جهته  وتوسعهگیری  تفسیری  فلسفه  ای  و    پژوهش  بوده 

های كنترل برنامه

 ریسك 
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تبیین الگوی مدیریت ریسک و بیمه در بخش بالادستی   هدف پژوهش باشد.می استقرائی ،رویکرد پژوهش

از نوع پژوهش بوده و  نفت  وه  و شی  1400تا    1399تک مقطعی    ،افق زمانی پژوهشتبیینی است.    صنعت 

  و   خبرگان ماری در مرحله تحقیق کیفی شامل  آجامعه    باشد.می  احبه نیمه ساختاریافتهمص  های داده گردآور

نفت، گاز و    خبرگان و مدیران در   نیز   و  تحقیق   موضوعی  قلمرو  حوزه   دانشگاهی در   نظرانصاحب حوزه 

ت  تا حد کفای،  گیری آنه، حجم نمونهدفمند ارجاعیگیری  روش نمونه  ا استفاده ازبودند که ب  پتروشیمی

اشباع و    یا  یافت  ادامه  قرا  32  تا  ینهانظری  مصاحبه  مورد  جامعه  در    .گرفتندر  نفر  نیز  کمی  تحقیق  مرحله 

شامل   متخصصان  آماری  و  مدیران  بخش  یهاشرکتکلیه  در  فرعی  و  عملیاتی حوزه اصلی  و  مالی  های 

نیز  های توسعه صنعت نفت در شرکت نفت و گاز و  تولیدی دولتی  نفتیمدیریت فروش محموای و   لات 

)مدیران در سطوح   گیری در دسترسنفر به روش نمونه  285تعداد    متخصص نفت و گاز  467بودند که از  

سال کار عملیاتی در مناطق    10)مدیران تجربه حداقل    و هدفمند   بالادستی و عملیاتی صنعت نفت باشند( 

نفت  صنعت  باشند(  عملیاتی  داشته  اصلی  شرکت  چهار  در  شدند   را  پرسشنامه    انتخاب  تعداد  همین  به  و 

جمع از  پس  که  گردید  پرسشنامهتوزیع  پژوهش    221ها  آوری  این  در  داشتند.  مشارکت  تحقیق  در  نفر 

تحقیق می تبیین طرح  نظری شناخت و  مبانی  به  مربوط  مقدماتی  تحقیق، مطالعه  تهیه طرح  باشد که شامل 

های  بیمه  بومی  مفاهیم اصلی ملزومات طراحی و تبیین مدل   در حوزه مدیریت ریسک و بیمه و تبیین تحقیق  

می نفت  صنعت  حوزه  مقوله انرژی  بخش  این  در  میباشد.  که  داده هایی  روی  بر  از  توانست  ناشی  های 

ادامه با توجه به  ای عمیق و تجزیه و تحلیل اسناد و مقالات مرتبط اعمال شود، استخراج گردید. در  مصاحبه

های عمیق با مدیران و اساتید مدیریت  ها تدوین شد. مصاحبه در ابتدا پروتکل مصاحبه  های بخش اولیافته

ادبیات موضوع تحقیق جهت خروجی داده  این فاز همچنین مرور تفصیلی  های کیفی صورت گرفت. در 

ادامه    قیق تا مرحله دستیابی به نقطه اشباع های تحجهت تجزیه و تحلیل و ارائه مدل اولیه انجام شد. مصاحبه 

مدل به  کیفی  رویکرد  از  استفاده  با  سپس  بیمهیافت  و  ریسک  مدیریت  مختلف  وجوه  انرژی  سازی  های 

پیامدهای آن پرداخته  ای، شرایط مداخله شامل شرایط علیّ، شرایط زمینه  گر، مقوله محوری و راهبردهاو 

تراتژی داده بنیاد در مرحله بعد  دل پارادایم استراوس و کوربین در اسشد. به منظور تبیین مدل پژوهش، از م

جهت تجزیه و تحلیل   برای تعیین روابط بین متغیرهای مدل از روش تحقیق همبستگی استفاده شده است. 

 استفاده شده است.  Smart PLSو  SPSS22های تحقیق، و برازش مدل از نرم افزار کمی داده 

 صاحبه با خبرگان عبارت زیر بود: سؤال اصلی تحقیق در م
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بیمه  ه  نحو و  ریسک  مدیریت  و  ایمنی  اصول  داراییتأسیساتاعمال  و  اموال  مسئولیت،  و  حوزه ها  های 

 چگونه است؟  صنعت نفت

 سؤالات فرعی در ذیل ارائه شده است:

 ست؟ چگونه ا الزامات مدیریت ریسکبا استفاده از های انرژی  ایمنی و بیمههای شناسایی سازه  -

سازه اولویت - بهای  بندی  و  انرژی  یمهایمنی  از  های  استفاده  ریسک با  مدیریت  چگونه    الزامات 

 گیرد؟ صورت می

چگونه    الزامات مدیریت ریسکبا استفاده از  های انرژی  ایمنی و بیمههای  سازه رابطه هریک از   -

 است؟ 

 

 های پژوهش تجزیه و تحلیل و یافته

-الزامات مدیریت ریسک میستفاده از با اهای انرژی ایمنی و بیمه های سازه شناسایی هدف از این پژوهش 

بازباشد.   فرآیند کدگذاری  به  مفاهیم،  شناسایی  و  پژوهش  گفتاری  شواهد  مرور  با  نخست  راستا  این   در 

ها، زمینه،  شامل شرایط علی، پدیده اصلی، استراتژی ی پردازیم، سپس اجزای پارادایم کدگذاری محورمی

پیامدها مداخله   شرایط و  بر  گر  و  تفکیک  مقوله  به  طبق  ز  هایاساس  نهایت  در  و  مطرح  خود  یرمجموعه 

انتخابی به هم  باز، داده   ابتدا در در  .  شوندپیوند داده می  کدگذاری  های مجزا خرد ها به بخش کدگذاری 

ها  درباره پدیده   شوند و سؤالاتیبررسی می  ها با دقتها و تفاوت شوند، برای به دست آوردن مشابهت می

داده  حاکی  که  می  هاآن از  ها  مطرح  که  هستند،  است  تحلیل  و  تجزیه  از  بخشی  باز  کدگذاری  گردند. 

نامگذاری   صورتبه  به  مقوله  )مفهوم   مشخص  و  داده پدیده   بندیپردازی(  دقیق  بررسی  راه  از  میها  -ها 

  پردازی   د از: مفهوم نگیرد که عبارتاصلی صورت می  توان گفت در کدگذاری باز دو اقدام لذا می.  پردازد

 این کدگذاری انجام و بعد از آن کدگذاری محوری انجام گرفت.   .و مقوله پردازی

نظریه در  تحلیل  و  تجزیه  دوم  مرحله  محوری،  مرحله  کدگذاری  این  از  هدف  است.  بنیاد  داده  پردازی 

بین   برقراری اس مقوله   رابطه  باز(  )در مرحله کدگذاری  تولیدشده  پارادایم های  اساس مدل  بر  این کار  ت. 

راهبردها،  ی کدگذاری، روابط فیالگو   شود یمنجام  ا و    گرمداخله و    یانه یزمشرایط    مابین شرایط علی، 

 . آمده است( 7) . الگوی پارادایمی در این پژوهش در شکل کندیمپیامدها را نمایان 
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 هش ی پژوپارادایم الگویکدگذاری محوری بر اساس : 7 شکل

 ی شرایط عل  

ای و جاری وسیع در حوزه نفت و گاز، قراردادهای متعدد  های سرمایه تژیک و عملیاتی بودن موضوعات سازمانی، منابع مالی کلان و بودجه استرا

های کسب و کار  دهی به محیطقدرت صنعت نفت و گاز در شکلهای نفتی، گاز، نرخ بازگشت سرمایه سریع در طرحای و صیانتی نفت و توسعه 

بندی  های توسعه صادرات، افزایش تولید ناخالص داخلی با ممانعت از خام فروشی، قطبالمللی، توان رشد صادراتی و اجرای استراتژیداخلی و بین

 ی کننده انرژی هیدروکربورهای تولیدای کشوراقتصادی تجاری منطقه 

 

 ها و الزامات مدیریت ریسک و بیمه حوزه صنعت نفت و گازاستراتژی

دادهای  ها، اجتناب از ریسک و انتقال ریسک، استراتژی آمیخته مدیریت ریسک، کنترل مستمر موارد ریسک استراتژیک، عملیاتی و پروژه، کنترل قرارها، کاهش ریسکاری ریسکپذیرش و نگهد

گران قبل از اجرای استراتژی و کمیته مدیریت ریسک، الزام ارزیابی ریسک بیمه  سازیهای ریسک، کنترل فرایندهای منتج به ریسک،  تیم، کنترل برنامه های انرژیهای تأسیسات نفتی و بیمه بیمه 

ها با کلوزهای خاص مرتبط با صنعت نفت و گاز، صندوق نامه ای صنعت، طراحی بیمه های بیمه ریسک، تعیین بسته های مدیریت های قابل انتقال، همسوسازی استراتژیبندی ریسکانتقال ریسک، طبقه 

 ها با شدت و تواتر پایین ها، نگهداری ریسکگری نفت و گاز، تعیین حد و دامنه تحمل نگهداشت نا اطمینانیبیمه خود

 

 اریوسازی ریسک گیری و سنشناسایی، تفکیک و تمایز، سنجش و اندازه

ای از  های دورهای و غیره، بازدید و بررسیهای توسعه ان طرحها، مسئولیت مدنی مدیران، مسئولیت مجریمل تأسیسات، اموال و داراییاطمینانی شاهای ناشناسایی حوزه

از نظر ک توام با پراکندگی جغرافیایی، تعیین سطح ریسک های ریسبا مدیران و کارشناسان در شناسایی حوزه های نااطمینانی ریسک، گفتمانتأسیسات و حوزه

های سنجش، تعیین  دهی درونی هر یک از سطوح ریسک بر اساس فاکتورنقشه مفهومی، اولویت از تکنیک ها با استفادهبندی ریسکاستراتژیک، عملیاتی و پروژه،  گروه 

ها و بودجه قابل  های سنجش، تعیین هزینه شاخص ها براساسدهی ریسکای عملیاتی و پروژه، اولویته گیری شدت و تواتر ریسکهای استراتژیک، اندازهتواتر ریسک

 های عملیاتی و پروژه های مدیریت و کنترل ریسکهای استراتژیک، سناریوناریو محور در مدیریت ریسکک، برنامه انجام جهت مدیریت ریس

 ای و ساختاری شرایط زمینه

ارشد سازمانی، دارای اختیارات  زیر نظر مستقیم مدیر

پیچیده و سطح بالا جهت شناسایی   هایو مسئولیت

ان، نفوذ و  های استراتژیک و عملیاتی سازمریسک

قدرت رهبری دوایر سازمانی مبتنی بر ریسک، واحد  

ها، واحد اجتناب از ریسک و بررسی های محموله بیمه 

گذاری و کسب و کار  های سرمایه اقتصادی طرح

نفت و گاز، واحد نگهداشت ریسک و خود   صنعت

 ی، واحد انتقال ریسک به صنعت بیمه گربیمه 

 شرایط مداخله گر 

اقتصادی و قانونی مقرراتی،    -سیشرایط محیط سیا

زنی صنعت بیمه در دولت و مجلس  قدرت چانه 

زنی واحدهای همجوار  شورای اسلامی، قدرت چانه 

های مدیریت ریسک خصوصا  در اجرای استراتژی

ها، قدرت  نگهداری، اجتناب و کاهش ریسک

های فرعی و تابعه صنعت نفت،  زنی شرکتانه چ

های  و رهبران کنسرسیوم زنی پیمانکارانقدرت چانه 

 نفتی

 

 پیامدها 

زنی بالا در نرخ و شرایط های کلان و قدرت چانه حق بیمه 

دهی و ارتقای توانگری صنعت  های انرژی، قدرت شکل بیمه 

های ه داخل، ارتقای اعتبار صنعت بیمه داخلی با بیم  بیمه در

اتکایی خارجی، تسریع و عملیاتی نمودن ارزیابی و پرداخت 

های نسبت پایین خسارت، کلوز  ت محتمل، پاداشخسارا

LSW3000  داشتن پوشش غیر منوط به پرداخت اقساط حق(

بیمه تا مدت مشخص(، رعایت الزامات ایمنی در صنعت نفت و  

   و اموال  ای از تاسیساتهای دورهها و بازدیدارزیابی گاز طی



 47                                                                    ... های انرژی در طراحی الگوی مدیریت ریسک و بیمه 

به وسیله معادلات ساختاری آزمون شد و از  هامصاحبه مدل کیفی احصاء شده از و تحلیل کمی، تجزیه در 

نفر از مدیران   221ها که از این داده استفاده گردید.  هاداده برای تجزیه و تحلیل  تأییدی تحلیل عاملی 

مرکزی  هایی از شاخصآوری شده است. در جدول ذیل نتایج آمار استنباطهای نفتی جمعشرکت

 های انرژی حوزه صنعت نفت و گاز ارانه شده است. متغیرهای مدل مدیریت ریسک بیمه

 
 های انرژی مدیریت ریسک و بیمه  های مرکزی و پراکندگی متغیرهای مدلشاخص (:1) جدول

 انحراف معیار  میانگین متغیر

 1.15420 3.5606 سطح بندی موضوعات سازمان 

 74587. 3.5303 صنعت  کلان  بندیبودجه

 86452. 3.4091 نرخ بازگشت سرمایه

 59428. 3.3561 دهی محیط شکل

 1.05230 3.3788 بندی اقتصادیقطب

 97707. 3.2879 داخلی  تولید ناخالص

 81320. 3.2197 گیری ریسکجهت

 1.15430 3.3636 نفوذ و رهبری مدیر ریسک

 1.06552 3.4545 استراتژی مدیریت ریسک 

 1.04436 3.8030 تصادی و قانونی اق  -یط سیاسیمح

 65098. 3.3939 زنی صنعت بیمه قدرت چانه

 1.03702 3.5303 زنی واحدهای همجوار قدرت چانه

 99583. 3.4091 های فرعی زنی شرکتقدرت چانه

 62279. 3.6288 زنی پیمانکاران قدرت چانه

 1.03677 3.6288 شناسایی ریسک



 24ای شماره منطقه  توسعهو اقتصاد   48  

 انحراف معیار  میانگین متغیر

 57212. 3.4697 شدت ریسک

 1.03869 3.6667 ریسک  تواتر

 1.01626 3.8864 نقشه مفهومی ریسک

 62709. 3.6061 بندی ریسکگروه 

 1.06833 3.3939 بندی مدیریت ریسکبودجه

 53140. 3.5076 سناریوسازی در مدیریت ریسک

 96994. 3.9242 ها بندی ریسکسطح

 96104. 3.8258 پذیرش و نگهداری ریسک 

 91584. 3.9697 یسک اجتناب از ر

 63493. 3.4621 کاهش ریسک

 63164. 3.3561 انتقال ریسک

 58920. 3.2955 استراتژی آمیخته مدیریت ریسک

 65959. 3.5076 حق بیمه کلان 

 1.02083 3.4394 زنی صنعت نفت قدرت چانه

 63493. 3.4621 نرخ و شرایط 

 67626. 4.5909 پاداش نسبت پایین خسارت

 1.13273 3.5833 خارجی های اتکاییه اعتبار بیم

 1.00023 3.3788 الزامات ایمنی

 1.05666 3.3106 پرداخت خسارت 
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 انحراف معیار  میانگین متغیر

 98317. 3.2803 ارزیابی ریسک

 

چنانچه  شدند   آزمونتی  آماره و  مسیر  ضرایب  از  استفاده  با  تحقیق  اصلی    روابط تی  مقدار.  برای  آماره 

سطح درنظرمد  فرضیة  و    است   معنی دار   مسیراین  که    گرفتنتیجه   توان یمباشد،    1/  96    ازبزرگتر  مسیری  

 . شودمی تائید 0/ 05 خطای

 

 
 

 های انرژی در صنعت نفت و گاز)استاندارد(مدیریت ریسک و بیمه مدل : 8شکل 
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 نفت و گاز )معنی داری(های انرژی در صنعت مدیریت ریسک و بیمهمدل  :9شکل 

 
 برازش مدل در این پژوهش  یهاشاخص (:2)جدول

 تناسب معنایی تناسب عددی  حد مطلوب شاخص  شاخص برازش ردیف

1 X2  خی دو  -کای اسکوئر /df<32X 1.107  بسیار خوب 

2 GFI  بسیار خوب  0.93 0.9بیشتر از  شاخص نیکوئی برازش 

3 AGFI بسیار خوب  0.98 0.9بیشتر از  شده شاخص نیکویی برازش اصلاح 

4 RMR بسیار خوب  0.039 نزدیک به صفر ریشه میانگین مربعات باقیمانده 
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5 NNFI لویس  -شاخص برازش توکر 

 یا شاخص هنجار نشده

 بسیار خوب  0.95 0.9بیشتر از 

6 NFI  بونت  -شاخص برازش بنتلر 

 یاهنجارشده

 بسیار خوب  0.96 0.9بیشتر از 

7 CFI بسیار خوب  0.96 0.9بیشتر از  ص برازش تطبیقی شاخ 

8 RFI  بسیار خوب  0.92 0.9بیشتر از  شاخص برازش نسبی 

9 IFI بسیار خوب  0.96 0.9بیشتر از  شاخص برازش افزایشی 

10 RMERA  ریشه دوم میانگین مربعات 

 خطای برآورد

 بسیار خوب  0.039 1کمتر از 

 

 زمون روابط( تحلیل مسیر )آ آزموننتایج  (:3)جدول

 نتیجه متغیر فرضیه

 وابسته  ستقلم

 د ییتأ شناسایی و تفکیک و سناریوسازی ریسک شرایط علی 1

 د ییتأ های مدیریت ریسکاستراتژی شناسایی و تفکیک و سناریوسازی ریسک 2

 د ییتأ های مدیریت ریسکاستراتژی ی انهیزمشرایط  3

 د ییتأ یسکهای مدیریت راستراتژی گرمداخلهشرایط  4

 د ییتأ پیامدها ریسک های مدیریت استراتژی 5

 

 تحقیق  گیری و پیشنهادهاینتیجه

طراحی و مبتنی در این تحقیق، در حوزه مدیریت ریسک و بیمه سعی گردید پروتکل مصاحبه از خبرگان  

ن حوزه ارائه و  های انرژی تبیین گردد و مدل داده بنیاد در ایبر مدیریت ریسک و بیمه  مؤثربر آن مقولات  

تحلی از  استفاده  عاملی  با  )جدول  تأییدی ل  خوب  بسیار  سطح  در  مدل  برازش  نتایج 2،  و  گردید  تبیین   )

(. مدل طراحی شده در این  3شد )جدول    د یی تأ(  7آزمون تحلیل مسیر در مدل پارادایمی ارائه شده )شکل  

نفت   با خبرگان دانشگاهی و مدیران صنعت  و گاز در بخش مدیریت و تحلیل پژوهش مبتنی بر مصاحبه 

های استراتژیک، عملیاتی و پروژه صنعت نفت و  دهد که جهت شناسایی ریسکو بیمه، نشان میریسک  

-گاز لازم است ابتدا به شرایط علی منتج به آن توجه کافی مبذول گردد. این متغیرهای علی شامل سطح

باز  بندیبودجه بندی موضوعات سازمان،   نرخ  ی  بنددهی محیط، قطب گشت سرمایه، شکلکلان صنعت، 

گردند. پس از بررسی شرایط علی لازم است مدیران ریسک از طریق  اقتصادی و تولید ناخالص داخلی می
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ریسک سنجش  و  شناسایی  متغیرهای  به  توجه  و  تواتر  گفتمان  و  شدت  ریسک،  شناسایی  شامل  که  ها 

ریت  دی مدیریت ریسک، سناریوسازی در مدیبنبندی ریسک، بودجه ریسک، نقشه مفهومی ریسک، گروه 

با    مؤثرشوند شناخت  ها می بندی ریسکریسک و سطح صنعت    نا اطمینانیو دقیقی از موضوعات مرتبط 

آورند تا مبتنی بر این ساختار، یک و یا ترکیبی از راهبردهای پذیرش یا نگهداری،    به دستنفت و گاز  

انتخاب نمایند و نتایج   گرله مداخو    یا نه یزمتوجه به متغیرهای    ها را در بطنانتقال، اجتناب، کاهش ریسک

دهی به صنعت بیمه است را به ارمغان آورند.  و شکل  نا اطمینانیهای  حوزه   مؤثرکه مبتنی بر آن مدیریت  

های اتکایی خارجی و حتی ارتقای  زنی و ایجاد اعتبار در بیمهتواند مبتنی بر قدرت چانهدهی میاین شکل

 .نگری صنعت بیمه در داخل ایجاد گرددتوا

-گردد که در سطح وزارت نفت و هر یک از شرکتپیشنهاد می  مؤثرجهت انجام این مدیریت پیچیده و  

مهم   و  تخصصی  وظیفه  یک  که  گاز  و  نفت  بیمه  و  ریسک  مدیریت  تابعه،  با  استهای  تا  گیرد  شکل   ،

 ثرمؤعملیاتی صنعت نفت و گاز، مدیریت  سنجش درست از حداکثر خسارت قابل وقوع و سایر مختصات  

های مبتنی بر منطق علمی این شاخه از دانش را همگام با صنعت بیمه  گیریو تصمیم  دارعهده این بخش را  

 سازی نماید.مندداخلی بهره 

هایی وجود داشت که شامل دسترسی به هنگام به متخصصین بود که سعی در اجرای این تحقیق محدودیت 

 ها و ن مصاحبهس کرونا انجام شد با برگزاری آنلایوره تحقیق که در شرایط بحرانی ویروگردید طی د

ها با مشارکت مدیران ارشد سازمان تا  آوری پرسشنامه های بهداشتی در زمان توزیع و جمعرعایت پروتکل

 ازآنجاکهفی  حد امکان این موضوع مرتفع گردد ولی باید به وجود آن در نتایج تحقیق اذعان نمود. از طر

معیا با  مصاحبه  گردیدپروتکل  تبیین  بیمه  و  ریسک  مدیریت  موضوع  ادبیات  در  شده  استخراج    ،رهای 

انتخاب   اثر پژوهشگر در  باید در بهره   سؤالات همچنان وجود  به این تحقیق برقرار بوده که  نتایج   گیری از 

های انرژی مدیریت ریسک و بیمه  مهم نیز توجه داشت. این پژوهش در تلاش برای ارائه الگوی در قلمرو

های صنعت نفت و گاز، حی و اجرا گردید و دامنه تحقیق برای موضوعاتی چون الگوی ریسک پروژه طرا

ریسک مدیریت  باز    الگوی  گاز  و  نفت  صنعت  حوزه  ساختاردهی    هرچند.  استاستراتژیک  شد  تلاش 

 رائه در این حوزه تبیین گردد.های قابل اهای پژوهش و تعیین تکنیکمناسبی برای این زمینه
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